
ボランティアとはどういったものか、「ボラン

ティアの種類」や、「活動上で気をつけるこ

と」、「魅力」などを通して、学びました。 

「バイスティックの７原則」や「メラビアンの

法則」「傾聴」など、専門知識を交えて、コミュ

ニケーションについて、詳しく教えていただき

ました。傾聴には、３つの「聞く」「訊く」「聴

く」があり、とても勉強になりました。 

 

●手続き方法 

お電話のうえ、訪問または来所にて手続きください。 

※職員不在で対応できない可能性がございますので、事前にご連絡をお願いします。 

チケット清算のお願い 

今年度分のチケット清算がお済みでない方は、３月１５日までに清算をお願いします。 

清算には下記のものが必要です。 

運営状況 

会員更新の時期が近づいてきました。（４月～翌３月を年会費の年度としています。） 

２月から、次年度（令和４年度）の年会費を受け付けています。 

引き続き、依頼や活動をしてくださる方は、お手数ですが、更新手続きをお願いします。 

 

１月２１日に開催しました。 

『はじめての「あいまち」講座』は、あいまちに興味がある方を対象とした講座です。 

講座には７名の方が応募され、４名（会場２名・オンライン２名）の方が参加されました。 

どちらの講座も勉強になったと大変好評でした！ 

ご参加くださった皆さま、ありがとうございました。 

※依頼会員さまへ 事務局からご購入いただいたチケットは清算不要です。 

更新のお知らせ  

 

 

   

 

 

 

 

「ボランティアを学ぶ」 
大阪市ボランティア・市民活動センター 

講師：阪井 誠一 氏 

今年度、活動してくださった、活動会員さまへ 

〇記入済みの活動報告書 

〇依頼会員からもらったチケット 

〇認め印（シャチハタでも可） 

相談・派遣件数及び派遣時間（R3.４月～R4.１月） 

『あいまち講座』を開催しました 

「現場で役立つ 

コミュニケーション術」 
大阪ボランティア協会 

ボランティアコーディネーター 

講師：青山 織衣 氏 

R3.4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 R4.1月

相談件数 72 60 74 69 75 68 70 80 74 51

派遣件数 64 48 71 50 48 55 66 71 64 40

派遣時間 92 65.5 103.5 67.5 59.5 62 90.5 103 86.5 45.5
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