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１．理事会・評議員会 

（１）理事会 

 ◇第１回 日 時･･･ 平成３０年５月３０日（水） 

           午後１時３０分～２時２０分 

      場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

      議 案･･･ 平成２９年度事業報告について 

           平成２９年度決算報告及び監査結果報告について 

           定款の変更について 

           規程・規則の改正について 

           評議員の選任について 

           理事・監事の候補者の推薦について 

           評議員候補の推薦について 

           評議員会の開催について 

           平成３０年度つるみ区社協助成事業審査 

           その他 

            〇通所介護事業の廃止について 

            ○平成２９年度共同募金受配事業完了及び 

             平成３０年度共同募金の配分決定について 

            ○平成２９年度善意銀行預託及び払い出しについて 

 ◇第２回 日 時･･･ 平成３０年６月２０日（水） 

           午後３時～３時２０分 

      場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

      議 案･･･ 会長・副会長・常務理事の選定について 

           顧問、相談役、参与の選任について 

 ◇第３回 日 時･･･ 平成３０年１０月１８日（木） 

           午後３時４０分～４時３０分 

      場 所･･･ 鶴見区老人福祉センター 会議室 

      議 案･･･ 平成３０年度補正予算について 

 ◇第４回 日 時･･･ 平成３１年３月１８日（月） 

           午後１時３０分～２時３５分 

      場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

      議 案･･･ 平成３１年度事業計画について 

           平成３１年度予算について 

           定款変更について 

           規程・規則の改正について 
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           情報公開規程・細則の制定について 

           評議員候補者の推薦について 

           評議員会の開催について 

           その他 

            〇会長の執務状況の報告 

（２）評議員会 

 ◇第１回 日 時･･･ 平成３０年６月２０日（水） 

           午後１時３０分～２時３０分 

      場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

      議 案･･･ 平成２９年度事業報告について 

           平成２９年度決算報告及び監査結果報告について 

           定款の変更について 

           規程・規則の一部改正について 

           理事及び監事の選任について 

           その他 

            〇評議員の選任結果について 

            〇通所介護の廃止について 

            〇平成３０年度つるみ区社協助成事業審査 

 ◇第２回 日 時･･･ 平成３１年３月２７日（水） 

           午後１時３０分～２時３０分 

      場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

      議 案･･･ 平成３１年度事業計画について 

           平成３１年度予算について 

           定款変更について 

           規程・規則の改正について 

           情報公開規程・細則の制定について 

           評議員の選任について 

（３）監査会 

 ◇日 時･･･ 平成３０年５月１８日（金）午後２時～３時１０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

  内 容･･･ 平成２９年度 会計監査 

（４）地域社協会長会 

 ◇日 時･･･ 平成３０年７月１９日(木)午後３時３０分～５時 

  場 所･･･ 鶴見区役所 

  議 題･･･ 地域社協育成費等の配分について 

       高齢者福祉月間行事及び区内高齢者訪問について 
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       賛助会員の募集について 

       第４４回鶴見区民まつりへの参加について 

 

２．区社協活動報告 

（１）組織の強化 

 ◇会員の拡充・賛助会員の募集（募集期間：平成３０年４月～平成３１年３月） 

   個人会員 ３５０人（うち新会員：３２人） 

    平成３０年度納入件数 １９１件（２５９口） 

   法人会員  ２０件（うち新会員： ０件） 

    平成３０年度納入件数   １５件（１８口） 

（２）広報活動の推進 

 ◇機関紙「鶴見区社協だより」の発行２回（６１号、６２号） 

 ◇鶴見区社協ホームページの更新・維持管理 

  ・ホームページの更新 

  ・ホームページの維持管理 

（３）地域社協活動の強化 

 ◇地域社協事業の振興、助成 

   地域社協育成費（共同募金・賛助会費・硬貨募金をもととする）の交付 

 ◇地域福祉活動についての研修会の開催 

   子育て講演会の開催 

   日 時･･･ 平成３０年１０月２５日（月）午後１時～２時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区役所 ４階会議室 

   内 容･･･ 講演会「発達が気になる子どもの理解と子育て～乳児期における 

気づきと発達支援～」 

        講師：和歌山信愛女子短期大学 保育科  

           准教授、特別支援教育士 西原 弘 氏 

   参加者･･･５０人 

 ◇地域社会福祉協議会事業補助金事業（８地域） 

  平成３０年 

    ８月１８日（土）榎 本  榎本花火大会 

    ８月１８日（土） 

     ～１９日（日）茨田西  茨田西っ子 ふれあいキャンプ 

   １０月２１日（日）茨田南  福祉機器展 

   １０月２８日（日）茨田北  地域ネットワーク委員会事業 

                 （福祉機器・介護用品の展示） 

   １１月１８日（日）今 津  福祉機器展 
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   １２月 ２日（日）茨田東  茨田東もちつき大会（次世代交流） 

   １２月 ９日（日）茨 田  茨田ふれあいのつどい 

  平成３１年 

    １月２９日（火） 

     ～３０日（水）焼 野  作品展 

（４）高齢者福祉事業の推進 

 ◇高齢者福祉月間運動の推進 

   区内１００歳の高齢者を訪問し、お祝い品を配付 

    １００歳 １４人 

（５）子育て支援事業の推進 

 ◇鶴見区子育て支援連絡会 

  ・月１回会議開催 

  ・愛 Love こどもニュースの発行 ４回 

   （２０１８年 ５０号、５１号、５２号、５３号） 

  ・「すくすくカレンダー」の発行 毎月１回 計１２回 

 ◇愛 Love こどもフェスタへの協力 

 ◇子育てサークルの支援 

  ・区内の子育てサークルの把握 

（６）福祉教育の推進 

 ◇福祉教育の実施 

  平成３０年 

    ９月１１日（火）茨田高校    認知症サポーター養成講座 

    ９月２６日（水）茨田高校    社会福祉施設実習 

                    （協力）ファミリー、つるみの郷、 

                        つるみ更生指導所、 

                        くつろぎ・つるみ荘 

   １０月１６日（火）茨田高校   社会福祉施設実習 

      ２３日（火）       （協力）ファミリー、くつろぎ・つるみ荘 

   １０月３０日（火）茨田高校   視覚障がい者との交流会 

                   （協力）日本ライトハウス 

   １１月 ５日（月）榎本小学校  みんなで遊べるカードゲーム作り 

                   （協力）日本ライトハウス 

   １１月２８日（水）鶴見商業高校 乳児院についての講話 

                   （協力）くるみ乳児院 

  平成３１年 

    １月１６日（水）鶴見商業高校 視覚障がい者スポーツ体験 



5 

                   （協力）日本ライトハウス 

    １月２３日（水）鶴見商業高校 障がい者福祉、障がい者支援の仕事についての 

                   講話 

                   （協力）障がい児者生活支援センターひまわり 

    １月１７日（木）焼野小学校  車いす体験 

 ◇先生のための福祉教育講座の開催 

  日 時･･･ 平成３０年８月２日（木）午後１時～４時 

  場 所･･･ 日本ライトハウス 

  内 容･･･ ライトハウスの利用者と一緒にレクリエーションの実施 

       レクリエーション体験の振り返り 

  参加者･･･ ８人 

（７）豊かな社会づくりの推進 

 ◇車いす貸出事業 

   所有台数 ３０台 

   個人・団体延べ１６５台 

 ◇ペットボトルキャップ回収（エコキャップ）事業 

   平成３０年度 エコキャップ搬出量   １４０８.９㎏ 

          ポリオワクチン     ３５２人分 

 ◇子育て講演会の開催 

  日 時･･･ 平成３０年１０月２５日（木）午後１時～２時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区役所 ４階会議室 

  内 容･･･ 講演会「発達が気になる子どもの理解と子育て～乳児期における 

気づきと発達支援～」 

        講師：和歌山信愛女子短期大学 保育科  

           准教授、特別支援教育士 西原 弘 氏 

  参加者･･･５０人 

 ◇講演会「区民で支えよう認知症」の共催 

  日 時･･･ 平成３１年２月９日（土）午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区民センター 小ホール 

  内 容･･･ 区民で支えよう認知症 

        第１部 講演「認知症の症状はなぜ起こるか」 

            講師：大阪府済生会野江病院 脳神経内科 河野 隆一 氏  

        第２部 事例で学ぶ「認知症への接し方」 

  参加者･･･２５０人 

 ◇在宅医療介護講座「がんと在宅医療」の共催 

  日 時･･･ 平成３１年３月１４日（木）午後２時～４時 
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  場 所･･･ 鶴見区民センター 小ホール 

  内 容･･･ 第１部 講演「在宅でのがん緩和医療」 

        講師：なかたクリニック 院長 中田 壮一 氏  

       第２部 「在宅医療・介護の現状」 

  参加者･･･１５０人 

 ◇認知症サポーター キャラバン・メイト連絡会の事務局業務 

  区内の認知症サポーター養成講座の実施に係る区内キャラバン・メイトへの周知 

  内 容･･･ 区内のキャラバン・メイトより認知症サポーター養成講座を実施する際に 

       計画書を提出してもらい、その内容について、区内のキャラバン・メイト 

       に連絡し、情報共有を行った。また、必要な場合には協力者を募ったり、 

       見学の受け入れを行えるよう調整した。 

  実施件数･･･８件 合計２８２人 

 ◇救急カプセル事業 

  救急搬送時に必要な情報を記した情報カードをカプセルに入れ、冷蔵庫に保管する 

  ことによって、救急隊に必要な情報を伝え、万一の救急時に備えるもの。 

  （区内１２地域に８２５個を配布） 

（８）つるみ区社協助成事業 

  鶴見区において社会的に援護を必要とする方を対象に、誰もが安心して暮らせる 

  まちづくりを目指し、活動している地域福祉推進団体が実施する事業に対し助成。 

   助成団体：３７団体  １，４６０，０００円 

（９）共同募金の運用と運動への協力 

  共同募金より受けた配分金を有効に運用し、区内の福祉活動の充実を図った。 

   平成３０年度共同募金配分金について 

    地域配分金        ７，０５７，０２３円 

    （内訳）地域配分金    ６，１５３，１６４円 

        その他特別配分    ９０３，８５９円 

（１０）防災対策事業 

 ◇各地域で実施された防災訓練への参加 

  平成３０年 

    ６月１７日（日） 鶴 見  自分で作れる！簡単経口補水液について 

    ６月２４日（日） 鶴見北  自分で作れる！簡単経口補水液について 

   １０月１４日（日） 茨田東  自分で作れる！簡単経口補水液について 

   １０月２８日（日） 榎 本  自分で作れる！簡単経口補水液について 

   １１月１１日（日） 茨田南  自分で作れる！簡単経口補水液について 

  平成３１年 

    ２月２４日（日） 今 津  自分で作れる！簡単経口補水液について 
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 ◇鶴見区震災訓練 安全・安心フェスタへの協力 

  日 時･･･ 平成３０年１０月２１日（日） 午前１０時～午後１時 

  場 所･･･ 花博記念公園鶴見緑地「ハナミズキホール」とその周辺 

  内 容･･･ 自助について考えよう！～自分で作れる！簡単経口補水液について～ 

 ◇ジュニア防災リーダー養成講座への協力 

  平成３０年 

    ７月 １日（日） 茨田東  新聞スリッパ・簡単マスク作り 

（１１）区地域支援システムへの参画 

 ◇高齢者支援専門部会（高齢者虐待防止連絡会）への参画 

  会議の目的 個々の機関だけでは援助できない対応困難事例について対処法などを 

  検討し、解決を図る。総合的な利用調整の促進。新たな社会資源の開発を行う。 

  構 成･･･ 事例検討に必要な区内各種団体の実務者 

第１回 

  日 時･･･ 平成３０年１２月１３日（木） 午後２時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区役所４０２会議室 

  内 容･･･ 専門部会の成り立ち、位置付けについて 

       介護予防を取り巻く取り組みについて 

       生活支援体制整備事業について 

  参加者：１８人 

 第２回 

  日 時･･･ 平成３１年３月４日（月） 午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区役所４０１会議室 

  内 容･･･ 地域包括支援センター運営協議会合同会議 

       地域ケア会議から見えてくる課題の報告、各圏域での意見交換 

  参加者：４９人  

 ◇障がい者支援専門部会（地域自立支援協議会）への参画 

  日 時･･･ 平成３０年１２月６日（木） 午後２時～２時４５分 

  場 所･･･ 鶴見区役所 ３０３会議室 

  内 容･･･ 事業所部会要綱の策定について 

  参加者･･･１３人 

（１２）その他 

 ◇鶴見区社会福祉施設連絡会の開催 

 ・役員会 

  日 時･･･ 平成３０年６月１日（金）午後１時３０分～２時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

 ・総 会 
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  日 時･･･ 平成３０年６月１５日（金）午後２時～２時４０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

 ・第１回 研修会 

  日 時･･･ 平成３０年８月７日（火）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 会議室 

  内 容･･･「社会福祉施設職員のためのファシリテーション入門セミナー」 

       講  師：株式会社ひとまち 奥西 春美 氏 

       参加施設：１５施設（２４名） 

 ・第２回 研修会 

  日 時･･･ 平成３１年１月１０日（木）午後２時～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区役所 会議室 

  内 容･･･ 「施設利用者から犠牲を出さないために 

         ～大規模災害時における施設のあり方～」 

       講  師：一般社団法人 ADI 災害研究所 伊永 勉 氏 

       参加施設：２１施設（参加者数３９人） 

 ・福祉教育への協力 

  年間回数･･･７回 １１施設 

 ・地域防災訓練への参加 

  参加地域･･･５地域１１施設 

 

３．住民主体の地域福祉ネットワーク活動推進事業 

（１）コミュニティソーシャルワーカーの取り組み 

  「コミュニティソーシャルワーカー（CSW）」を３人配置し、包括支援センター圏 

  域ごとに地区担当制を敷き、地域福祉活動の支援および見守り相談室と連携した個別 

  支援を行った。また、まちの支えあい活動「あいまち」の事務局として「あいまち」 

  の運用、コーディネートを行った。 

 ◇地域福祉活動支援 

   １２地域の地域活動協議会に対し「地域福祉コーディネーター（つなげ隊）」と 

   連携しながら、地域福祉活動や会議への参加・協力を通じて関係づくり・支援を 

   行った。 

 ◇地域から孤立する要援護者への個別支援 

   見守り相談室と連携し、制度の狭間にある要援護者に対し個別支援を行った。 

（２）まちの支えあい活動「あいまち」 

 ◇会員数 

会員登録者数（３月末現在） 
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利用・活動会員 ３７３人 

応 援 会 員 ４人 

 

 ◇相談状況 

派遣依頼相談件数（A） 1,307件  派遣件数（Ｂ） 1,152件 

性別内訳 
男性 512件  派遣人数 1,340人 

女性 795件  のべ派遣時間 1,662.5時間 

年齢別内訳 

２０歳未満 0件    

２０～４０歳 2件  活動内容 派遣時間 

４０～６０歳 8件  掃除 912 

６０歳代 116件  整理 28 

７０歳代 315件  通院 127 

８０歳代以上 866件  草木 233 

属性別内訳 

子育て世帯 1件  買物 80.5 

障がい者 9件  話し相手 152 

高齢者 1,296件  家具 34 

その他 1件  

その他（爪きり、料理、 

外出の付添（散歩、通院、 

犬の散歩、住所変更手続）、

洗濯物干し、裁縫、代筆 

家具取り付け、ゴミ捨て等） 

96 

 

派遣に繋がらなかった相談件数 155件 

 ◇会員交流会・研修会の開催 

 ・第１回 会員研修会＆交流会「教えて！薬のキホン！」 

  日 時･･･ 平成３０年５月２４日（木）午後２時～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター3階会議室 

  参加者･･･ ２２人 

  内 容･･･ 研修会「教えて！薬のキホン！」 

       講師：薬剤師 谷野 正次郎 氏（浜ティエヌ薬局） 

              冨田 吉彦 氏（とわ薬局浜店） 

  交流会･･･ 平成２９年度アンケート振り返り 

 ・第２回 会員研修会＆交流会「活動に役立つ“雑草”のあれこれ」 

  日 時･･･ 平成３０年７月２０日（金）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区老人福祉センター３階会議室 

  参加者･･･ ２９人 
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  内 容･･･ 研修会「活動に役立つ“雑草”のあれこれ」 

       講師：大阪市建設局 鶴見緑地公園事務所（企画調整担当） 

          統括主任 山本 一広 氏、部門監理主任 彦野 義行 氏 

  交流会･･･ 防災かるた、ハザードマップの配布 

 ・ボランティアビューロー・あいまち合同研修「災害時のボランティア活動について 

  知ろう ～災害時の備え～」 

  日 時･･･ 平成３０年９月２６日（水）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

       講師：鶴見区ボランティアビューロー 

          大阪市ボランティア・市民活動センター 濵辺 隆之 氏 

参加者･･･ ４０人 

 ・第３回 会員研修会＆交流会「活動に役立つ掃除術！～家庭にある掃除道具の正しい 

  使い方～」 

  日 時･･･ 平成３０年１１月２１日（水）午後１時３０分～３時 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

  参加者･･･ ２８人 

  内 容･･･ 研修会「活動に役立つ掃除術！～家庭にある掃除道具の正しい使い方～」 

       講師：ハウスケアクリニック Tokunaga 徳永 英人 氏 

 ◇はじめての「あいまち」講座の開催 

  活動できる会員が不足していることから、新規会員を募集・育成することを目的に、 

  会員の養成講座を開催。参加者１０名中、４名があいまちに会員登録を希望（４月よ 

  り登録予定）。 

 ・第１回「人生の新たなステージを考える」 

  日 時･･･ 平成３１年２月１３日（水）午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

       講師：シニア産業カウンセラー 吉岡 俊介 氏 

  参加者･･･ １６人 ※あいまち会員含む 

 ・第２回「踏み出そう！はじめの一歩」 

  日 時･･･ 平成３１年２月１９日（火）午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

       講師：大阪ボランティア協会 椋木 美緒 氏 

  参加者･･･ １４人 ※あいまち会員含む 

 ◇「あいまち」の広報啓発 

 ・ちらしの配布 ３，４６９枚 

 ・あいまちだよりの発行 （第２０号～２４号） 

（３）地域福祉コーディネーター（つなげ隊）の取り組み 
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 ◇地域福祉コーディネーター（つなげ隊）の活動状況 

地域名 相談件数 
関係機関への 

つなぎ件数 

ネットワーク 

委員会開催回数 

緑 280 件 56 件 6 回 

鶴見北 143 件 22 件 4 回 

鶴 見 559 件 21 件 4 回 

榎 本 464 件 23 件 11 回 

今 津 231 件 54 件 4 回 

茨田南 415 件 42 件 4 回 

茨 田 232 件 9 件 4 回 

茨田東 46 件 5 件 10 回 

茨田北 145 件 7 件 5 回 

焼 野 231 件 37 件 4 回 

茨田西 57 件 20 件 9 回 

横 堤 44 件 9 件 4 回 

合 計 2,847 件 305 件 69 回 

 ◇相談者の属性 

地域名 高齢者 障がい者 子育て世帯 その他 

緑 280人 0人 0人 0人 

鶴見北 142人 1人 0人 0人 

鶴 見 533人 1人 25人 0人 

榎 本 445人 1人 17人 1人 

今 津 216人 0人 14人 1人 

茨田南 316人 98人 0人 1人 

茨 田 231人 0人 1人 0人 

茨田東 41人 0人 1人 0人 

茨田北 144人 0人 1人 0人 

焼 野 116人 0人 18人 97人 

茨田西 57人 0人 0人 0人 

横 堤 44人 0人 0人 0人 

合 計 2,565人 101人 80人 101人 

 

（４）地域福祉活動支援 

 ◇ネットワーク委員会の開催支援 

  各地域において年４回以上ネットワーク委員会が開催され出席した。 
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 ◇担い手の育成や地域福祉活動への理解を深めるための研修会の開催 

 ・社会福祉施設についての研修会 

  日 時･･･ 平成３０年５月３０日（水）午後２時～３時 

  場 所･･･ 介護老人保健施設 すいれん  

  内 容･･･ 介護老人保健施設・法人についての説明、施設見学 

  対 象･･･ つなげ隊 

 ・子育てサロン研修会「子どものほめ方・叱り方」 

  日 時･･･ 平成３０年７月３０日（月） 午後１時～３時 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ 子どものほめ方・叱り方  

       講 師：「道親仲間」ほっ♪とものす 堂前 洋美 氏  

  対 象･･･ つなげ隊、子育て支援に関わる担当者 

 ・人権研修 

  日 時･･･ 平成３１年１月２５日（金）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

  内 容･･･ 人権研修「もし、あなたや身近な人が犯罪被害にあったら」  

  対 象･･･ つなげ隊 

 ・多職種連携事例検討会 

  日 時･･･ 平成３１年２月２１日（木）午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区民センター 大ホール 

  内 容･･･ グループワーク  

  対 象･･･ つなげ隊 

 ◇地域福祉活動の広報・啓発 

 ・区社協ホームページへの地域福祉活動の内容の掲載 

  内 容･･･ 地域福祉活動助成金で申請された地域の福祉事業について、区社協ホーム 

       ページ内の各地域の福祉活動のページに、日時・場所・対象者を掲載 

  掲載時期：平成３０年４月～平成３１年３月  

 ・地域福祉活動のチラシの設置・掲出 

  内 容･･･ 地域福祉活動助成金で申請された地域の福祉事業について、チラシを設置 

       し、同時にネットワーク事務所の場所を掲載した地図を掲出 

  設置場所：鶴見区在宅サービスセンター １階ロビー 

 ◇地域福祉活動助成金 

  内 容･･･ 「地域福祉活動助成金交付要綱」に基づいて地域福祉活動に助成金の交付 

       を実施。 

  助成対象：１２地域 １０４活動 ３，６８０，０００円 

（５）ニーズ等の調査 
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  事業の維持・継続を図ることを目的に事業の検証を行った。 

 ・あいまち会員へのアンケート実施 

  あいまち会員の活動への満足度や意向等を確認するため、会員を対象にアンケート 

  調査を実施した。 

  実施時期：平成３１年１月１８日～１月２８日 

  実施方法：会員にアンケートを送付し、無記名で返送を依頼 

  配布枚数：３６０票 

  回 答 数：１５１票（回 答 率：４１．９％） 

 ・地域福祉活動の担い手アンケート実施 

  １年間の取り組みをふりかえり、数値のデータだけでは見えにくい取り組みの現状・ 

  成果・課題等を整理するため、アンケート調査を実施し、その内容をまとめと検証結 

  果を報告書にまとめた。 

  調査期間：平成３０年１２月２１日～平成３１年１月２８日 

  調査対象：鶴見区内の地域福祉活動に関わっている人 

  調査方法：活動する場で配布・回収 

  配布枚数：約２４０票 

  回 答 数：２１３票（回答率：８８．８％） 

 ・地域福祉活動の参加者アンケート 

  １年間の取り組みをふりかえり、数値のデータだけでは見えにくい取り組みの現状・ 

  成果・課題等を整理するため、アンケート調査を実施し、その内容をまとめと検証結 

  果を報告書にまとめた。 

  調査期間：平成３０年１２月２１日～平成３１年１月２８日 

  調査対象：鶴見区内の地域福祉活動に参加する人 

  調査方法：参加した地域福祉活動で配布・回収 

  配布枚数：約６００票 

  回 答 数：４７４票（回答率：７９．０％） 

（６）地域福祉ネットワーク活動連絡会の開催 

日   時 参加人数 内          容 

４月２７日（金） 26人 1.「鶴見区の現状について」 2.情報交換 

５月３１日（木） 21人 介護老人保健施設「すいれん」施設見学 

６月２２日（金） 21人 1.「終活について」りそな銀行出前講座 2.情報交換 

７月２０日（金） 18人 1.「つるりっぷオレンジチームについて」 2.情報交換 

９月２８日（金） 25人 
1.「被災地支援について（報告）」 

2.サロン活動に役立つ小物作りの紹介 3.情報交換 

１０月２６日（金） 24人 1.情報交換 2.サロン活動に役立つ小物作りの紹介 
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１１月２６日（月） 24人 1.「こころの病を持つ人との接し方」 2.情報交換 

２月２１日（木） つなげ隊 10 人 1.多職種連携事例検討研修会 

３月２２日（金） 20人 1.情報交換 2.来年度に向けて 

 

４．鶴見区在宅サービスセンターの機能充実・推進 

（１）地域包括支援センター事業 

 ◇鶴見区介護保険事業者連絡会の開催 

  会議の目的･･･ 事業者相互の連携と交流を図り、共に学び、利用者に対し、より上質 

         な居宅介護支援ならびに介護サービスを提供し、地域包括ケアの一端 

         を担っていくことを目的とする。 

  構   成･･･ 区内の利用者に関係する介護保険事業者で構成する。 

第
１
回 

日時 平成３０年５月１７日 

場所 鶴見区民センター 小ホール 

内容 総会・研修「中高年の発達障がいについて」 

講師等 医療法人瑞月会 かく・にしかわ診療所 西川 瑞穂 先生 

参加人数 １７３人 

第
２
回 

日時 平成３０年５月３１日 

場所 鶴見区民センター大ホール 

内容 防災研修 

講師等 兵庫県広域防災センター 防災教育専門員 田中 健一 氏 

参加人数 ８４人 

第
３
回 

日時 平成３１年２月９日 

場所 鶴見区民センター小ホール 

内容 

第１部「認知症の症状はなぜ起こるのか ～そのメカニズム

を知って工夫しよう～」 

第２部 事例で学ぶ「認知症の方への接し方」 

講師等 
大阪府済生会野江病院 脳神経内科 河野 隆一 先生 

鶴見区介護保険事業者連絡会 役員 

参加人数 ２００人 

第
４
回 

日時 平成３１年２月２１日 

場所 鶴見区民センター大ホール 

内容 多職種連携事例検討研修会・事例検討グループワーク 

参加人数 １５０人 

 

 ◇鶴見区介護支援専門員連絡会（ケアマネット連絡会）の開催 
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  会議の目的･･･ 介護支援専門員の資質向上と情報交換等を通じて、相互の連携を図る。 

  構   成･･･ 介護保険事業者連絡会所属の介護支援専門員で構成する。 

第
１
回 

日時 平成３０年６月１２日 

場所 鶴見区民センター 小ホール 

内容 
総会・研修「障がい者制度やサービスの概要について」 

「鶴見区障がい基幹相談支援センターの活動とは」 

講師等 
大阪市福祉局障がい支援課 担当係長 多瀬田 宇英 氏 

鶴見区障がい者相談支援センター 武田 泰彦 氏 

参加人数 ９０人 

第
２
回 

日時 平成３０年９月２１日 

場所 鶴見区役所４階 

内容 
研修「平成 30 年 4 月の法改正、8 月からの改正ポイント」

「今後の取り組みについて」 

講師等 鶴見区役所保健福祉課 橋本 雅樹 氏 

参加人数 １００人 

第
３
回 

日時 平成３０年１２月１９日 

場所 鶴見区老人福祉センター３階会議室 

内容 研修「アルコール依存症の基本と対応」 

講師等 藤井クリニック医療相談室長 藤井 望夢 氏 

参加人数 ６９人 

第
４
回 

日時 平成３１年２月２８日 

場所 鶴見区民センター大ホール 

内容 高齢者虐待研修 

講師等 たむらソーシャルネット 田村 満子 氏 

参加人数 ５４人 

 ◇鶴見区訪問看護事業者連絡会（ナースクル）の開催 

  会議の目的･･･ 訪問看護師の資質の向上を図るとともに、相互の連携を図る。 

  構   成･･･ 介護保険事業者連絡会所属の訪問看護事業所で構成する。 

第
１
回 

日時 平成３０年６月２１日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター3階 

内容 
２９年度活動報告・新役員紹介、３０年度ナースクル会議年

間計画検討、各事業所困難事例検討 

参加人数 １５人 

第
２
回 

日時 平成３０年１０月１８日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター3階 
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内容 
りあっぷ合同勉強会内容検討、災害時対策検討・確認 

東ブロック勉強会参加報告 

参加人数 １０人 

第
３
回 

日時 平成３１年３月７日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター3階 

内容 

地域包括センターより地域ケア会議開催内容 

大阪府訪問看護ステーション協会から教育ステーション募集 

３１年５月の大型連休営業状況検討 

３１年度ナースクル活動報告内容検討 

各事業所困難事例検討 

参加人数 １１人 

研
修
会 

日時 平成３０年１１月１０日 

場所 鶴見区医師会館 

内容 
ナースクル・りあっぷ合同勉強会 

地域で支えよう心不全 

講師等 北野病院 心臓センター 中根 英策 先生 

参加人数 ５０人 

 ◇鶴見区訪問介護事業者連絡会（花みずき会）の開催 

  会議の目的･･･ ヘルパーの資質の向上を図ると共に、相互の連携を図る場とする。 

  構   成･･･ 鶴見区介護保険事業者連絡会所属の訪問介護事業所で構成。 

第
１
回 

日時 平成３０年６月２０日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター 

内容 研修「感染症を学ぼう」 

講師等 
大阪市感染症対策課 感染グループ 櫻井 理恵 氏 

          結核グループ 米田 佳美 氏 

参加人数 ３８人 

第
２
回 

日時 平成３０年１０月１７日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター 

内容 研修「虐待と権利擁護について」 

講師等 グループホーム いこいおりおの館 館長 吉田 洋司 氏 

参加人数 ３６人 

第
３
回 

日時 平成３１年２月２０日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター 

内容 研修「疾病の特徴から見る神経難病、その対応は？」 

講師等 医療法人晃和会 北田病院 副院長 加藤 茉里 氏 
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参加人数 ３４人 

 ◇鶴見区通所事業所連絡会（つるデイ）の開催 

  会議の目的･･･ 通所系サービスの現状や今後の方向について情報交換を行い、ケアの 

         質の向上を図る。 

  構   成･･･ 鶴見区内の通所系の事業所 

第
１
回 

日時 平成３０年５月２５日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター 

内容 
総会・研修「平成３０年度法改正に伴う通所サービスの役割

と報酬改定について」 

講師等 大阪介護支援専門員協会 中辻 朋博 氏 

参加人数 ３５人 

第
２
回 

日時 平成３０年１０月１９日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター 

内容 研修「記録とは」～あなたはどう書いていますか？～ 

講師等 大阪介護福祉士会 淺野 幸子 氏・重松 義成 氏 

参加人数 ５３人 

第
３
回 

日時 平成３１年１月２５日 

場所 鶴見区民センター 大ホール 

内容 研修「リハビリを取り入れたレクリエーション」 

講師等 つるデイ会員 

参加人数 ５１人 

 ◇鶴見区在宅リハビリテーション連絡会（りあっぷ）の開催 

  会議の目的･･･ リハビリの視点より多職種と連携を図る。また、在宅におけるリハビ 

         リ職の役割を地域社会に向けて周知する。 

  構   成･･･ 鶴見区内の在宅リハビリに従事する事業所・病院 

第
１
回 

日時 平成３０年５月１８日 

場所 鶴見区在宅サービスセンター 

内容 総会・意見交換会 

参加人数 ３５人 

第
２
回 

日時 平成３０年６月２２日 

場所 彩の都デイサービスセンター 

内容 研修「平成３０年度制度改定について」 

講師等 
アクト訪問看護ステーション 松山氏 

藍の都脳神経外科病院 石橋氏 

参加人数 ４１人 
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第
３
回 

日時 平成３０年９月１４日 

場所 彩の都デイサービスセンター 

内容 研修「新しい脳血管疾患のリハビリ治療について」 

講師等 藍の都脳神経外科病院 

参加人数 ２９人 

第
４
回 

日時 平成３０年１１月１０日 

場所 鶴見区医師会館 

内容 研修「地域で支えよう心不全」 

講師等 北野病院 心臓センター 中根 英策 先生 

参加人数 ３７人 

第
５
回 

日時 平成３１年２月１５日 

場所 コープおおさか病院 

内容 研修「事例検討会とグループワーク」 

講師等 コープ大阪病院 吉川氏 

参加人数 ４１人 

 ◇上記以外の講演会等 

 ・在宅医療介護講座「終末期のがんと在宅医療」の共催 

  日 時･･･ 平成３１年３月１４日（水） 

  場 所･･･ 鶴見区民センター 小ホール 

  内 容･･･ 第１部 講演「在宅でのがん緩和医療 ～緩和医療の実際から～」 

       講師：なかたクリニック 院長 中田 壮一 氏 

       第２部 講演「在宅医療・介護の現状」 

       講師：大阪市健康局健康施策課 担当係長 藤井 広美 氏 

          鶴見区在宅医療・介護連携相談支援室 山城 歩 氏 

          鶴見区西部地域包括支援センター 管理者 岡本 育美 氏 

  参加者･･･ １５０人 

 ・つるりっぷネット（認知症高齢者連携連絡会・多職種連携連絡会） 

  会議の目的･･･ 認知症高齢者の支援において、連携体制をとっていくため、および、 

         多職種が連携をとり、地域包括ケアを推進し、「住みよい鶴見区」 

         をめざす。 

  構   成･･･ 医師会、歯科医師会、薬剤師会、区役所、地域包括支援センター、 

         介護保険事業所連絡会等 

  内   容･･･ ① 連絡会（年４回） 

         ② 区民で支えよう認知症（平成３１年２月９日） 

          第１部「認知症の症状はなぜ起こるのか  
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               ～そのメカニズムを知って工夫しよう～」 

          講 師：大阪府済生会野江病院 脳神経内科 

              認知症疾患医療センター連携型 河野 隆一 先生 

          第２部 事例で学ぶ「認知症の方への接し方」 

          出 演：鶴見区介護保険事業者連絡会のみなさん 

          解 説：鶴見区医師会 

          参加者：２００人 

         ③グループワーク（平成３１年２月２１日） 

          事例検討グループワーク 

          参加者：１５０人 

         ④ 在宅医療介護講座（平成３１年３月１４日） 

          参加者：１５０人 

 ◇鶴見区地域ケア会議の開催 

  会議の目的･･･ 効果的な介護予防・生活支援サービスの総合調整や地域ケアの総合 

         調整を行う。（処遇のための事例検討、及び研究的な事例検討、地 

         域の課題検討会議） 

  構   成･･･ 保健・医療・福祉などの現場職員を中心に、区役所や地域の方も入り、 

         １０人程度で構成する。 

  開催回数 ･･･ ８回（個別課題検討６回、ふりかえり１回、課題のまとめ１回） 

 ◇家族介護支援事業 

  目   的･･･ 地域住民に認知症等介護の周知と理解を図り、家族介護及び地域住民 

  との交流を深め、地域で介護家族を支え合う力を向上させるため。 

  内   容･･･ ①「のど自慢大会」 参加者３３人 

         平成３０年６月３０日（土）場所：特別養護老人ホームファミリー 

         ②「ミュージックセラピー」 参加者４２人 

         平成３０年９月１４日（金）場所：区在宅サービスセンター 

         平成３０年９月２１日（金）場所：茨田東福祉会館 

         講師：たつみ音楽療法事務所  龍味 功典 氏 

         ③「絵手紙教室」 参加者４１人 

         平成３０年１２月７日（金）場所：区在宅サービスセンター 

         平成３０年１２月１４日（金）場所：茨田東福祉会館 

         講師：日本絵手紙協会公認講師  曽我 匡子 氏 

         ④「ストレッチ体操」 参加者２１人 

         平成３１年２月７日（木）場所：鶴見区民センター大ホール 

         講師：機能訓練指導士  藪 聡 氏 

 ◇鶴見区介護家族の会支援 
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  目   的･･･ 家庭で高齢者を介護する家族などが、交流し、励ましあうと共に介護  

         についての知識を深め、地域社会における理解を広めることを目的と 

する。 

  会   員･･･ 高齢者等を介護している家族、および介護経験者 

  定例会開催状況及び内容 

   平成３０年  

     ５月１５日（火）交流会 

     ７月１７日（火）交流会 

     ９月１８日（火）交流会 

    １１月１５日（木）介護・医療職と鶴見区地域包括をつなぐ会 

   平成３１年 

     １月１５日（火）交流会 

     ３月１８日（月）総会・交流会 

 ◇総合相談窓口連絡会議 

  目  的･･･ 地域包括支援センタ－と総合相談窓口（ブランチ）の密接な連携を図 

         る。 

  構  成･･･ 鶴見区内の総合相談窓口（２ヶ所）の実務者で構成する。 

  開催回数･･･ ８回 

 ◇介護・医療職と鶴見区地域包括をつなぐ会 

  目  的･･･ 鶴見区地域包括支援センター圏域の介護保険に携わる事業所が集まり、 

        研修会や事例検討を通じて交流を深め、連携力を高める。 

  日 時･･･ 平成３０年１１月１５日（水）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

  内 容･･･ 第一部 講義「認知症の疾患について」 

       講師：横山クリニック 横山 吉宏 先生 

       第二部 介護事業所・介護家族との交流会 

    参加者･･･ ２５人 

（２）地域包括支援センター利用状況報告 

相談実績 

相 談 延 件 数 5,667件 

内訳 
来 所 

482件 

電 話 

3,439件 

訪 問 

1,487件 

その他 

259件 

相 談 実 人 員 792人 

相談内容別延件数 

家族・家庭問題 236件 

経済・生活問題 1,815件 

介護保険サービス 1,552件 
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介護予防サービス 802件 

介護予防事業 68件 

福祉サービスに関すること 47件 

保健・医療問題 559件 

虐待に関すること 233件 

成年後見制度 80件 

生きがいづくり 21件 

その他 254件 

合   計 5,667件 

 ◇ケアプラン作成数 

介 護 度 ケアプラン作成数 備考 

要支援１・２ 560件 一部委託 5,470件 

要介護１・２ 449件 居宅介護支援事業 

要介護３～５ 140件 居宅介護支援事業 

合   計 1,149件 
 

 

（３）認知症初期集中支援推進事業 

  目 的･･･ 日常生活圏域において構築してきた認知症の方を支援するネットワークを 

       活用しながら、広報・普及啓発活動および初期集中支援業務を実施し、認 

       知症初期の方を適切な支援機関に結びつけるとともに、認知症地域支援推 

       進員を配置し、若年性認知症の方への体制の強化や地域資源構築ならびに 

       地域の認知症対応力向上に取り組む。 

  構成員･･･ チーム員、推進員２人以上（看護師、保健師等医療の専門家および介護福 

       祉士等介護の専門家） 

       チーム員医師（認知症疾患の鑑別診断等の専門家）･･･医師会より 

  対象者･･･区内に在住の４０歳以上で、在宅で生活している認知症を疑われる方、ま 

       たは認知症の方。 

  相談数･･･ ４５件（平成３０年度相談件数） 

（４）地域における要援護者の見守りネットワーク強化事業 

 ◇機能①「要援護者名簿に係る同意確認・名簿整備」 

  郵送による同意確認 

発送地域 新規対象者 回答数 回答率 同意件数 不同意件数 

12地域 771人 495人 64.2％ 378件 117件 

  訪問による同意確認 

発送地域 新規対象者 回答数 回答率 同意件数 不同意件数 
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12地域 193人 63人 32.64％ 26件 37件 

 ◇機能②「孤立世帯等への専門的対応」 

  相談件数 

訪問 電話 来所 その他 合  計 

485件 550件 265件 19件 1,319件 

  相談実人数 

性別内訳 
合 計 

男 女 不明 

201人 301人 0人 502人 

  属性内訳 

要支援・要 
介護の高齢者 

要支援・要介護
以外の高齢者 

身体障がい
者・児 

知的障がい
者・児 

精神障がい
者・児 

発達障がい
者・児 

379人 38人 57人 4人 3人 1人 

難病 引きこもり ごみ屋敷 生活困窮者 
子育て中の
保護者 

その他 

1人 8人 0人 0人 0人 11人 

  相談内訳 

経済・生活問題 福祉サービス 保健・医療 介護 子育て 就労 

455件 306件 54件 30件 4件 22件 

いきがいづくり 虐待 家族・家庭問題 見守り訪問 ごみ屋敷 その他 

35件 1件 45件 446件 3件 11件 

 ◇機能③「認知症高齢者等の行方不明時の早期発見」 

  協力者 

協力者登録
者数合計 

本市事業（高齢者支援）
を委託している機関 

介護保険制度
関係団体 

医療関係
団体 

地域関係
団体 

民生委員・ 
児童委員 

その他 

229件 8件 10件 79件 12件 120件 0件 

  登録者 

期末登録者 
性別内訳 年齢内訳 

男 女 65歳未満 65～70歳未満 70～75歳未満 75歳以上 

110人 54人 56人 4人 6人 13人 87人 

  行方不明時発生状況 

配信依頼件数 3件 

（５）あんしんさぽーと事業(日常生活自立支援事業)実施状況 

対 象 者 
３０年度実績 ３０年度末 

利用人数 相談件数 契約件数 終了件数 
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認知症高齢者等 1,822件 3件 9件 30人 

知的障がい者等 1,718件 1件 2件 30人 

精神障がい者等 1,460件 2件 2件 14人 

その他 109件 0件 0件 0人 

合 計 5,109件 6件 13件 74人 

 

５．ボランティアビューローの運営 

（１）需給調整 

 ・ボランティア登録数 

   個 人 ２５７人   グループ ２３団体（３６３人） 

 ・援助希望・需給調整 

   活動・援助希望相談件数    ２７７件 

   ボランティア活動件数   １，６２１件 

   延べ活動人数       ５，７４６人 

（２）ボランティア保険の受付 

 ・ボランティア活動保険     ･･･ 受付件数 １２２件（１，３２９人） 

 ・ボランティア・市民活動行事保険 ･･･ 受付件数 ２３２件（７，７９８人） 

 ・非営利・有償活動団体保険   ･･･ 受付件数 ３件（２２人） 

（３）啓発・広報活動（ボランティア通信、広報紙などの発行）  

 ・ボランティアビューロー通信の発行（年４回） 

 ・ボランティアビューロー通信の周知・設置（区内８０箇所） 

 ・区社協だよりへの掲載（年２回） 

 ・ボランティアビューローベストの貸出（活動時着用） 

（４）ボランティア講座の開催 

 ・第１１回精神保健福祉ボランティア養成講座 

  日 時･･･ 平成３０年１０月１３日（土）午後１時３０分～３時３０分 

       平成３０年１０月１８日（木）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

  内 容･･･ 精神保健福祉ボランティア養成講座 

  参加者･･･ ６９人 

 ・子育て支援講座 

  日 時･･･ ①平成３０年１１月２２日（木）午後２時～３時３０分 

       ②平成３０年１２月 ３日（月）午後２時～３時３０分 

       ③平成３０年１２月 ６日（木）午後２時～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ ①保護者や子どもと関わる時に大事にしていること 
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        ちょっと体験ボランティア 

       ②子どもの生きるを地域で支える 

       ③今求められる地域での子育て支援 

  講 師･･･ ①鶴見区役所 保健福祉課 係長 村井 美智子 氏 

        鶴見子育て支援センター 指導者 俳山 世紀子 氏 

       ②一般社団法人ＴＳＵＲＵＭＩこどもホスピス  

        ゼネラルマネージャー 水谷 綾 氏 

     ③公益社団法人 子ども情報研究センター 理事 南田 安紀子 氏 

  参加者･･･ ３５人 

（５）ボランティア研修会の開催 

 ・災害時のボランティア活動について知ろう－災害時への備え－ 

  日 時･･･ 平成３０年９月２６日（水）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ ①岡山市東区災害ボランティアセンター派遣の報告 

       ②災害時のボランティア活動について知ろう－災害時私たちにできること－ 

       ③みんなで考える“持ち出し品” 

  講 師･･･ ①鶴見区社会福祉協議会 地域支援担当     

       ②大阪市ボランティア・市民活動センター 浜辺 隆之 氏  

  参加者･･･ ４０人 

（６）子育て支援事業の推進 

 ・おもちゃ図書館事業 

  期 間･･･ 第３月曜日他 計１６回開催 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

  参加者･･･ １５２人   ボランティア５人 

（７）ボランティア連絡会の支援 

 ・ボランティア連絡会の開催 

  日 時･･･ ４月総会、それ以外の月は定例会 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ グループ同士の情報交換、交流 

  参加者･･･ 延べ１９９人 

 ・学習会の開催 

  日 時･･･ 平成３１年２月１９日（火）午前１０時～１１時３０分 

  場 所･･･ 鶴見消防署 

  参加者･･･ ２５人 

 ・交流会の開催 

  日 時･･･ 平成３０年６月１２日（火）午前１０時～午後１時 
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  場 所･･･ ５５１蓬莱 

  内 容･･･ 食事会によるボランティアグループ同志の親睦会 

  参加者･･･ ２３人 

 

６．介護予防教室事業 

（１）閉じこもり等予防事業（ステップ教室） 

  目 的･･･  地域の身近な場所に集い、創作活動やレクリエーションなど、     

多彩なプログラムで交流を図る。 

緑 120人 茨 田 172人 

鶴見北 94人 茨田東 136人 

鶴 見 75人 茨田北 166人 

榎 本 213人 焼 野 130人 

今 津 155人 茨田西 117人 

茨田南 77人 横 堤 106人 

合   計 1,561人 

 

７．鶴見地区募金会 

（１）大阪府共同募金会鶴見地区募金会 理事会 

 ◇第１回 

  日 時･･･ 平成３０年７月１９日（木）午後３時２５分～４時３５分 

  場 所･･･ 鶴見区役所４階 ４０２会議室 

  議 題･･･ 平成２９年度事業報告及び収支決算報告について 

       平成２９年度決算監査報告について 

       平成３０年度事業計画及び収支予算（案） 

       平成３０年度共同募金目標額の設定について 

 ◇第２回 

  日 時･･･ 平成３０年９月２０日(木) 午後３時４５分～４時 

  場 所･･･ 鶴見区役所４階 ４０２会議室 

  議 題･･･ 平成３０年度共同募金運動実施要領について 

       平成３０年度共同募金運動依頼状況について 

       平成３０年度共同募金運動資材の送付について 

 ◇第３回 

  日 時･･･ 平成３１年２月２１日(木) 午後３時３０分～３時４５分 

  場 所･･･ 鶴見区役所４階 ４０２会議室 

  議 題･･･ 平成３０年度募金結果報告について 
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       事務費の配分について 

 

８．生活支援体制整備事業 

（１）協議体の開催 

  町会等の地縁組織、ボランティア団体、社会福祉法人等で構成し、ニーズや資源状況 

  等の情報を共有しながら、地域の課題に対応した今後の資源開発の進め方等について 

  意見交換を行う。 

 ◇第１層協議体 

  日 時･･･ ①平成３０月１２月１３日（木）午後２時３０分～３時３０分 

       ②平成３１年３月４日（月）午後２時～３時３０分 

  場 所･･･ ①②鶴見区役所４階 ４０３・４０４会議室 

  内 容･･･ ①・専門部会の成り立ち・位置付けについて 

        ・介護予防を取り巻く取り組みについて 

         ～自立支援型ケアマネジメント～ 

         （鶴見区役所保健福祉課 橋本係長） 

        ・生活支援体制整備事業について～これまでの活動経過報告～ 

         （生活支援コーディネーター） 

       ②・地域ケア会議から見えてくる課題について各地域包括支援センター 

         からの報告 

        ・各包括圏域に分かれての意見交換と発表 

        ・生活支援コーディネーターからの事業報告と今後の活動予定について 

 ◇第１層協議体事務局会議 

  日 時･･･ ①平成３０年 ４月２４日（火）午前１０時～１１時１０分 

       ②平成３０年 ６月２６日（火）午前１０時～１１時 

       ③平成３０年 ８月２１日（火）午前１０時～１１時５０分 

       ④平成３０年１０月２３日（火）午前１０時～１１時２０分 

       ⑤平成３１年 １月２９日（火）午前１０時～１１時４０分 

  場 所･･･ いずれも鶴見区役所の会議室 

  内 容･･･ 鶴見区役所（保健福祉課・市民協働課）、鶴見区地域包括支援センター連 

       絡会、鶴見区社協による、高齢者の地域福祉に関する情報提供・意見交換 

       や「第１層協議体」会議の打ち合わせ 

（２）講座等の開催 

  ①「第２期野菜づくりでいきがいづくり（男性シニア共同菜園ボランティア講座）」 

  日 時･･･ 平成３０年４月１９日（木）～７月２６日（木）の期間中の毎週木曜日 

       及び臨時ミーティング日の９時３０分～１１時３０分＜全１９回＞ 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室および安田２丁目の畑 
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  内 容･･･ 一緒に相談しながら野菜を育て、収穫した野菜を区内の食育活動先へ提供 

       するボランティア活動（社会参加）を通じて、男性シニアの居場所づく

り・生きがいづくりをしていく。 

  講 師･･･ ・「ボランティア活動とは？」（地域支援担当） 

       ・「共同菜園ボランティア活動について」 

        （鶴見区シニアボランティア アグリのメンバー） 

  参加者･･･ 延べ３５人 

  ②「鶴見区コミュニティサロン交流会」の開催 

  目 的･･･ 区内の各コミュニティサロンの運営スタッフ同士での情報交換を通じ、 

       ネットワークの構築を図る。 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター３階会議室 

  ◇第１回目 

   日 時･･･平成３０年７月２３日（月）午後１時３０分～３時 

   参加者･･･６人 

  ◇第２回目 

   日 時･･･平成３０年１０月２７日（土）午後１時３０分～３時 

   講 師･･･「チラシづくりのワンポイント」（コピーライター山蔭 拓氏） 

   参加者･･･１２人 

  ◇第３回目 

   日 時･･･平成３１年２月２６日（火）午後１時３０分～３時３０分 

   講 師･･･「認知症の方への理解と接し方について」（鶴見区キャラバンメイト） 

   参加者･･･１９人 

（３）つるりっぷカフェの開催 

  日 時･･･ ①平成３０年 ５月２６日（土）午後１時３０分～３時３０分 

       ②平成３０年 ７月２８日（土）午後１時３０分～３時３０分 

        ※台風第１２号が近畿に接近中のため、検討の上２７日に中止決定 

       ③平成３０年 ９月２９日（土）午後１時３０分～３時３０分 

       ④平成３０年１１月２４日（土）午後１時３０分～３時３０分 

       ⑤平成３１年 １月２６日（土）午後１時３０分～３時３０分 

       ⑥平成３１年 ３月２３日（土）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター２階 

  内 容･･･ 認知症やそのご家族を中心にどなたでも参加できるコミュニティカフェ。 

       鶴見区地域包括支援センター連絡会共催による、介護や認知症についての 

       相談も可能。カフェスタッフボランティアや一芸ボランティアの活動の場。 

  参加者･･･ ①３２人②３人（中止情報が行き届かなかった事による、来館） 

       ③３０人④５５人 ⑤３１人⑥２１人 
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（４）社会資源の把握と情報資源リストの更新 

  区内の生活支援、介護予防サービス、地域の居場所等の実態把握のため見学し、情報 

  収集を行なった。 

 

９．生活困窮者自立相談支援事業 

 ◇相談件数  ２２２件 

 ◇性別 

男性 女性 不明 合計 

94人 118人 10人 222人 

◇年齢別 

10代 20代 30代 40代 50代 60～64歳 65歳～ 不明 

2人 18人 28人 34人 46人 9人 72人 21人 

 ◇相談内容（重複回答あり） 

収入・生活費のこと 130件 

家賃やローンの支払い等住まいについて 49件 

仕事探し・就職について 59件 

病気や健康・障がいのこと 40件 

家族との関係について 18件 

ひきこもり・不登校 11件 

債務について 17件 

税金や公共料金の支払いについて 24件 

子育てのこと 3件 

介護のこと 11件 

地域との関係について 2件 

仕事上の不安やトラブルについて 6件 

ＤＶ・虐待 5件 

食べる物がない 9件 

その他 29件 

 

１０．生活福祉資金貸付事業 

  電話相談 ４３６件   窓口相談 ５０６件 

 電話 窓口 

福祉資金 ２５３件 ２９７件 

教育支援資金 １４２件 １５７件 
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緊急小口資金 ３１件 ４３件 

総合支援資金 ４件 ７件 

不動産担保型生活資金 ６件 ２件 

 

１１．老人福祉センター事業 

（１）延べ利用者数 ５８，０３０人  男性２３，０５１人 女性３４，９７９人 

（２）事業内容 

  ◇生きがいと健康づくり活動 

   ２６種類４４クラブ・サークルが活動。活動場所の確保、運営に関する助言、  

クラブ発足等の事務的な補助、高齢者の生きがいづくり、仲間づくりの支援。 

クラブ・サークル名 
回数／月 

（回） 

延実施回数 

（回） 

受講者数 

（人） 
備考 

カラオケクラブＡ 1 12 423  

カラオケクラブＢ 1 12 376  

カラオケクラブＣ 1 12 372  

カラオケクラブＤ 1 12 513  

健康オカリナクラブ 2 24 260  

詩吟クラブ１ 3 35 395  

詩吟クラブ２ 3 35 260  

民謡クラブ 2 24 548  

書道クラブ１ 1 12 107  

初心者目向け筆ペン字 1 12 107  

暮らしのボールペン字クラブ 1 6 127  

茶道クラブＡＭ 2 11 253  

茶道クラブＰＭ 2 11 213  

華道クラブＡＭ 2 11 82  

華道クラブＰＭ 2 11 116  

大正琴 1 11 233  

オーブンホビークラフトクラブ 1 12 102  

絵てがみクラブＡ 1 12 156  

絵てがみクラブＢ 1 12 160  

鶴見句会 1 9 173  

楽園句会 1 11 145  

玉梓大阪句会 1 11 285  

思ひ草俳句クラブ 1 11 140  
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川柳 1 9 93  

民踊クラブ 3 34 696  

新舞踊クラブ 1 11 141  

着付けクラブ 2 16 55  

園芸、喫茶ボランティア 随時 12 52  

火曜クラブ（パークゴルフ） 2 13 104  

あんずクラブ（パークゴルフ） 1 10 390  

はとぽっぽクラブ（パークゴルフ） 1 9 210  

寿楽会クラブ（パークゴルフ） 2 14 70  

パソコンばさら倶楽部 1 11 213  

カラオケ仲間 4 105 1,052  

バンパーサークル 毎日 292 369  

卓球サークル 毎日 292 10,369  

囲碁サークル 毎日 292 6,047  

将棋サークル 毎日 292 6,883  

茶道お茶会 ― 1 68  

新舞踊おさらえ会 ― 1 52  

詩吟おさらえ会 ― 1 20  

 ◇健康づくり、介護予防事業 

  健康づくり、介護予防に関連する講習や講座を開催 

健康のつどい「うた広場」 ― 1 42  

寝転びストレッチ 1 12 474  

経路ストレッチ 1 11 379  

介護予防教室 2 28 874  

百歳体操の効果・効能と熱中症対策 ― 1 58  

健康講座「からだの健康と乳酸菌」血管年齢診断」 ― 2 72  

歯の健康講演会（健口の恵み） ― 1 53  

からだほぐし＆にっこりサロン 1 12 134  

歌って踊ってはつらつ運動 ― 4 213  

３Ｂ体操で健康づくり ― 2 52  

すこやかマッサージ＆ダンス ― 5 179  

簡単！ヨガ体操 ― 2 57  

燃えろ！ボウリング大会 ― 1 14  

いきいき百歳体操 ― 94 6,471  

春・秋の遠足 ― 2 168  
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 ◇生きがい探求事業 

  啓発や趣味活動の向上につながる講座・講習会を開催 

健康づくりのための料理教室 ― 1 22  

川柳教室 ― 1 11  

手作り教室 ― 6 105  

小物づくり「マスコット人形」教室 ― 1 17  

消しゴムはんこでポチ袋を作ろう！ ― 1 16  

はじめての手話講座 ― 2 50  

やりがいを持って元気にチャレンジしませんか？ ― 1 35  

英語で遊ぼう！歌おう！ ― 1 24  

らくらくスマートフォンセミナー ― 2 44  

みんなで支えあいに参加しませんか？「あいまち」紹介 ― 1 25  

介護予防ポイント事業登録時研修会 ― 1 19  

◇高齢者の交流と親睦を図るための行事 

お誕生日会 1 12 817  

プチカフェ 1 10 1,150  

センター卓球大会 ― 2 77  

センターバンパー大会 ― 1 17  

センター囲碁・将棋大会 ― 1 46  

一緒に飾ろう！七夕まつり ― 1 106  

盆踊り大会 ― 1 67  

書初め ― 6 43  

大阪睦会歌謡ショー ― 1 77  

カラオケ大会 ― 1 150  

趣味の作品展 ― 1 398 共催 

施設見学「津波・高潮ステーション ― 1 16  

フリーマーケット ― 1 151  

特殊詐欺撃退カルタ大会 ― 1 18  

東ブロック卓球大会 ― 1 128  

ひとしごと館「包丁研ぎ」他 ― 12 90  

◇世代間交流事業 

みんなでうたう童謡・唱歌 1 12 3,550  

楊名時健康太極拳 1 12 131  

ストレッチ体操 1 12 866  

キッズシアターかみふうせん（人形劇等） 1 12 49  
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