
名称 問合せ先 内容・料金など

社会福祉法人慶生会
ベンリー生野北巽店

《営業時間》
平日・土・祝日

9：00～18：00

《定休日》
日曜・年末年始

（12/31～1/3）
窓口対応

土・日曜（休み）

生野区巽中
１－１７－６

ヴィーブルアサダ1F西側

《TEL》

☎6755-5088

《FAX》

6755-5100

《エアコンサービス》
（取替・廃棄・クリーニング）

《ハウスクリーニング》
（セットプランあり）

レンジフード・キッチン・
バス・サニタリー・洗面所

引っ越し・家具移動・
不用品処分（断捨離・遺品整理）

ハウスメンテサービス・
手すり設置・庭手入れ・害虫
サービス・防犯・防災サービス
※まずは現調をします。（無料）

詳しくは

株式会社ゼスト
鶴見事務所

《営業時間》
9：00～18：00

《定休日》
土曜日・日曜日

（サービス実施日が休日に
当たる場合は応相談）

横堤５－１－１８

《TEL》

☎6913-7572

《FAX》

6913-7566

《暮らしフィットサービス》
1時間＝3000円
（30分刻み1500円
院内付き添いは10分刻みで換算）

・冠婚葬祭への出席の援助・お孫
さんの入学式、運動会への見学援
助・日帰り、近隣への趣味の外出
介助、介護保険外の病院付き添い、
そうじ、買い物援助等
※まずはお気軽にご相談ください。

詳しくは

生活支援サービス
（買い物・家事・外出支援など）

①

鶴見区居宅介護支援事業所連絡会の
アンケートをもとに作成しています。

（発行元） 大阪市鶴見区社会福祉協議会 （無断で転載することはご遠慮ください）

ゼスト 鶴見事務所 検索

ベンリー 生野北巽店 検索

相
談
窓
口
情
報

配
食
サ
ー
ビ
ス

宅
配
弁
当

電
気
屋
さ
ん

敬
老
パ
ス

緊
急
通
報
シ
ス
テ
ム

入
浴
料
割
引

生
活
支
援
サ
ー
ビ
ス

移
動
販
売

http://www.zest-ltd.net/content3.html
http://www.zest-ltd.net/content3.html
https://ikuno_kitatatsumi.benry.com/
https://ikuno_kitatatsumi.benry.com/


名称 問合せ先 内容・料金など

保険外サービス

《受付時間》
平日9：00～18：00

《定休日》
なし

エルケア
鶴見ケアセンター

《TEL》
☎6964-1043

詳しくは

《介護プラン》 30分/2,200円（税込）
ご自宅での入浴やお食事、お着換えのサポート
など

《家事プラン》 30分/1,100円（税込）
お部屋、窓、ベランダのお掃除、草刈り、
花木の手入れなど

《安心プラン》 30分/1,650円（税込）
身体介護とご家族がお留守の際の見守りなど

《外出プラン》 30分/1,100円（税込）
通院介助、院内介助、移動支援など

＋
《ワンコインプラン》 10分程度/550円（税込）

お仏壇のお掃除、ペットの餌やりなど
※「ワンコインプラン」は基本サービスに
付加して行うもので、ワンコインプランのみでの
ご利用はできません。

ダスキン
ライフケア

《受付時間》
9：00～17：30

《定休日》
土、日、祝日

別途定める休業日
※サービスは24時間365日ご提供

株式会社ダスキン

《TEL》

☎0120-100100
ダスキン コンタクトセンター
（8：00～20：00、年中無休）

詳しくは

家事や通院のお付き添いはもちろん
ちょっとしたお困りごとや認知症の方の
お世話もご家族のように、お一人ひとりの
ご希望に合わせたサービスをお届けします。

《病院への付き添い》
通院や診察の同席、入退院の付き添いなどの
サポートをし、ご家族への報告もいたします。

《家事》
掃除、買い物、食事作りなどご自宅で快適に
過ごしていただけるお手伝いをいたします。

《介護》
身体介護から生活援助までサービスを行い
日常生活を送るためのサポートをします。

《認知症の方の見守り》
認知症の方の言動やお気持ちを汲んだ上で
サービスをご提供します。

《料金》
・基本料金（9：00～18：00）
【月8時間以上ご利用の場合】
1回2時間8,800円(税込)より
※定休日、夜間、早朝は25％～50％加算

その他 長時間の見守り、外出の付き添い、
お話し相手などサービスを組み合わせて
ご利用いただけます。

生活支援サービス
（買い物・家事・外出支援など）

②

鶴見区居宅介護支援事業所連絡会の
アンケートをもとに作成しています。

（発行元） 大阪市鶴見区社会福祉協議会 （無断で転載することはご遠慮ください）

エルケア 保険外サービス

検索

ダスキン ライフケア

検索

ここをクリック

ここをクリック

https://www.l-care.jp/service/service11.html
https://www.l-care.jp/service/service11.html
https://lifecare.duskin.jp/
https://lifecare.duskin.jp/


名称 問合せ先 内容・料金など

ニチイライフ
（家事代行）

《受付時間》
24時間対応

《定休日》
年中無休

株式会社ニチイ学館

《TEL》
☎0120-212-295
ニチイお客様センター

詳しくは

《高齢者・障がい者ケアサービス》
介護のプロが高齢者や障がいのある方の身の
まわりのお世話をいたします。

こんな方におすすめ！
・ひとりでお出かけが心配な方（通院、買い物など）

・認知症など常に見守りが必要なご家族を
お持ちの方

・病気やケガで一時的に介護が必要な方

《シニアお手伝いサービス》
高齢になり負担に感じるようになった
家事全般のお手伝いを承ります。

こんな方におすすめ！
・体調が優れず、家事の負担を感じる方
・一人暮らしのご高齢の方
・草抜きや水やり等の屋外の掃除がつらい方

《料金》※他にも各種プランあります！！
定期週1プラン 1回1時間 3,300円～（税込）

定期月1プラン 1回1時間 3,960円～（税込）

まずはお問い合わせください

大阪市シルバー
人材センター

《受付時間》
9：00～17：30

月～金曜日
（ただし、祝祭日・
年末年始を除く）

《定休日》
土・日・祝祭日

年末年始

公益社団法人
大阪市シルバー
人材センター本部

城東区関目３－１ー１４
島岡会館内

《TEL》

☎6931-0221

《FAX》
6934-7345

詳しくは

除草・剪定などの作業はもちろん、ご家庭の
家事や福祉のお手伝いもお請けしています。
どのようなお仕事でもお気軽にセンターへ
ご相談ください。

《お電話ください》
電話等で申し込んでいただければ、その内容・
条件について十分話し合いをさせていただきます。
必要に応じてお見積に伺います。

《お支払い》
「請求書」に添付してあります「振込用紙」
で、支払期限までに当センター指定銀行への
振込をお願いいたします。

高年齢者サポート（ワンコイン）サービス実施中

おおむね60歳以上のお一人暮らしや高年齢者世
帯のご家庭で「人に頼むほどではない。」「どこ
に頼んでよいかわからない。」というようなお困
りごとを短時間（30分以内）1回500円からお
請けいたします。

生活支援サービス
（買い物・家事・外出支援など）

③

鶴見区居宅介護支援事業所連絡会の
アンケートをもとに作成しています。

（発行元） 大阪市鶴見区社会福祉協議会 （無断で転載することはご遠慮ください）

ニチイライフ 検索

ここをクリック

大阪市シルバー人材センター

検索

ここをクリック
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https://www.nichiiweb.jp/kaji/
https://www.nichiiweb.jp/kaji/
https://www.osakasc.or.jp/modules/page4/index.php?content_id=5
https://www.osakasc.or.jp/modules/page4/index.php?content_id=5


名称 問合せ先 内容・料金など

エコサコサービス

《受付時間》
24時間受付中

《定休日》
なし

株式会社
エコサコサービス

都島区内代１－１２－８

《TEL》

☎6912-2035
（代表）

詳しくは

見積もり、ご相談だけでもOKです

《遺品整理》 28,000円～
信頼と実績！エコサコの遺品整理サービス

《不用品整理》 28,000円～
いらない物はまとめて処分

《引っ越し》 14,800円～
早い・丁寧・安心・お任せ！

《福祉引っ越し》
福祉施設・介護施設等への引越しを
お手伝い

《買い取り業務》
家財一般・遺品買い取り

フットワークの軽さを活かし、今すぐ対応、
即日対応を行っております。
小さなことから大きなことまでお気軽に
ご相談ください。

【自費サービス】
プライベートサービス

《受付時間》
平日9：00～18：00

《定休日》
土曜日・日曜日

年末年始12/30～1/3

株式会社
Tondo

トンドつるみ
ケアセンター

鶴見３ー３ー１３
さんはいつ２１ ２０７号

《TEL》

☎6180-6811

詳しくは

《お客様の「より充実した楽しい生活」

を応援します！》

介護保険制度の介護サービスの枠に留まらず、

お客様の生活がより充実したものになるよう

「プライベートサービス」として、外出の

お手伝いや家事代行など、さまざまなサービス

を提供します。

《サービスの内容》

主に、外出のお手伝いや家事代行など、

お客様のご要望をお聞きしたうえで、サービス

を提供します。

（介護保険の介護サービスとは異なります。）

《料金》

1時間あたり2,800円（税別）

※所要時間・サービス内容等により価格が

違います。

※提供地域により交通費を別途頂戴します。

※「プライベートサービス」の詳細に

つきましては、ケアセンターにお問い合わせ

ください。

生活支援サービス
（買い物・家事・外出支援など）

④

鶴見区居宅介護支援事業所連絡会の
アンケートをもとに作成しています。

（発行元） 大阪市鶴見区社会福祉協議会 （無断で転載することはご遠慮ください）

エコサコサービス 検索

ここをクリック

株式会社tondo 検索

ここをクリック

http://www.ecosakoservice-ihinseiri.com/
http://www.ecosakoservice-ihinseiri.com/
http://tondo.co.jp/
http://tondo.co.jp/
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