
ごみの持ち出し
サービス

（安否確認の通報サービス）

（発行元） 大阪市鶴見区社会福祉協議会 （無断で転載することはご遠慮ください

名称 問合せ先 内容・料金など

ふれあい収集

城北環境事業センター

焼野２－１１－１

☎6913-3960

詳しくは

≪対象≫
65歳以上のひとり暮らしのおとし
よりや、おとしよりだけの世帯、
障がいのある方が居住されている
ご家庭で、ごみの持ち出しが
困難な方々。

≪利用料≫
無料（ただし、粗大ごみ収集に
ついては、別途、処理手数料が
必要となります。）

≪内容≫
環境局の職員がご家庭までごみの
収集にうかがうサービス（ふれあい
収集）を実施しています。
普通ごみや資源ごみ、容器包装
プラスチック、古紙・衣類をご家庭
まで収集にうかがうほか、粗大ごみ
の持ち出しも行っています。

≪申請方法≫
城北環境事業センターにご連絡
ください。
審査・現地調査後、ふれあい収集を
開始します。

鶴見区居宅介護支援事業所連絡会の
アンケートをもとに作成しています。

検索ふれあい収集

ここをクリック
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名称 問合せ先 内容・料金など

粗大ごみ

粗大ごみ収集
受付センター

固定電話（通話料無料）

☎0120-79-0053

携帯電話（有料）

☎0570-07-0053

詳しくは

≪粗大ごみ≫
家庭の日常生活から出されるごみで、
最大の辺または径が30センチメートルを
超えるもの、あるいは棒状で1メートルを
超えるもの。
家庭の引越しや大掃除などで一時的に
多量に出されるごみについても、
粗大ごみで収集します。

≪処理手数料券の購入≫
粗大ごみを申し込み後にお知らせした
金額分の手数料券を購入してください。
取扱店（「粗大ごみ処理手数料券取扱店」
の表示がある大阪市内のコンビニエンス
ストア、スーパーマーケット、郵便局等）
で、品目1点ごとに「粗大ごみ処理手数料
券」を購入してください。
手数料券は、200円、400円、700円、
1,000円の4種類です。

≪ごみの出し方≫
「粗大ごみ処理手数料券」を貼り、収集日
の午前8時30分までにお出しください。
8時30分から順次、収集していきます。
手数料券（シール）に受付番号又は氏名を
記入し、品目1点ごとによく見えるところ
に貼り付けて出してください。
収集が終わるまで、手数料券の「購入者控
（領収書）」を保管してください。
排出物が複数ある場合、一度に収集しない
ことがあります。

（発行元） 大阪市鶴見区社会福祉協議会 （無断で転載することはご遠慮ください

鶴見区居宅介護支援事業所連絡会の
アンケートをもとに作成しています。

粗大ごみ

検索大阪市 粗大ごみ

ここをクリック
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