
第１号議案 

 

１．理事会・評議員会 

（１）理事会 

 ◇第１回 理事会 

日 時･･･ 令和４年６月９日（木）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  議 案･･･ 第１号議案 令和３年度事業報告について 

       第２号議案 令和３年度決算報告及び監査結果報告について 

       第３号議案 規則の一部改正（案）について 

       第４号議案 理事及び監事の候補者の推薦（案）について 

       第５号議案 評議員候補者の推薦及び解任（案）について 

       第６号議案 第１回選任・解任委員会の開催（案）について 

       第７号議案 定時評議員会の開催（案）について 

       （報告事項） 

○令和３年度共同募金受配事業完了及び令和４年度共同募金の 

配分決定について     

○令和３年度善意銀行預託及び払い出しについて 

〇令和３年度つるみ区社協助成事業報告及び令和４年度 

つるみ区社協助成事業について 

〇会長・常務理事の職務執行状況報告について 

  

 ◇第２回 理事会 

日 時･･･ 令和４年６月２８日（火）午後３時～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  議 案･･･ 第１号議案 会長、副会長及び常務理事の選任（案）について 

 

◇第３回 理事会 

日 時･･･ 令和５年３月７日（火）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  議 案･･･ 第１号議案 令和４年度補正予算（案）について 

       第２号議案 令和５年度事業計画（案）について 

       第３号議案 令和５年度補正予算（案）について 

       第４号議案 理事及び監事の候補者の推薦（案）について 

       第５号議案 評議員候補者の推薦及び解任（案）について 

       第６号議案 規則の一部改定（案）について 



       第７号議案 第２回選任・解任委員会の開催（案）について 

       第８号議案 第２回評議員会の開催（案）について 

       （報告事項） 

○大阪市長感謝について 

○会長・常務理事の職務執行状況報告について 

〇役員賠償責任保険について 

 

（２）評議員会 

 ◇第１回 定時評議員会 

日 時･･･ 令和４年６月２８日（火）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  議 案･･･ 第１号議案 令和３年度事業報告について 

       第２号議案 令和３年度決算報告及び監査結果報告について 

第３号議案 理事及び監事の候補者の推薦（案）について 

       （報告事項） 

○令和３年度共同募金受配事業完了及び令和４年度共同募金の 

配分決定について     

○令和３年度善意銀行預託及び払い出しについて 

〇令和３年度つるみ区社協助成事業報告及び令和４年度 

つるみ区社協助成事業について 

〇会長・常務理事の職務執行状況報告について 

 ◇第２回 評議員会 

日 時･･･ 令和５年３月２４日（金）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  議 案･･･ 第１号議案 令和４年度補正予算（案）について 

       第２号議案 令和５年度事業計画（案）について 

       第３号議案 令和５年度補正予算（案）について 

       第４号議案 理事及び監事の候補者の推薦（案）について 

       （報告事項）     

○大阪市長感謝について 

○会長・常務理事の職務執行状況報告について 

〇役員賠償責任保険について 

 

（３）評議員選任・解任委員会 

 ◇日 時･･･ 令和４年６月９日（木）午後３時～３時４５分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 



  内 容･･･ 評議員の選任（案）について 

  

（４）監査会 

 ◇日 時･･･ 令和４年５月２３日（月）午後３時～３時４５分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ 令和３年度 会計監査 

 

（５）地域社協会長会 

 ◇日 時･･･ 令和４年７月２１日（木）午後２時～３時 

  場 所･･･ 鶴見区役所 ３階会議室 

  議 題･･･ 高齢者福祉月間事業について 

       賛助会費について 

地域社協育成費について 

       地域社協事業補助金について 

       （その他） 

〇地域福祉活動の状況について 

〇公益財団法人大阪ガスグループ福祉財団「令和４年度 高齢者福祉 

活動助成」募集要項の送付について         

        〇住民主体の地域福祉ネットワーク活動推進事業に関するアンケート 

調査報告書について 

 

２．区社協活動報告 

（１）組織の強化 

 ◇会員の拡充・賛助会員の募集（募集期間：令和４年４月～令和５年３月） 

   個人会員 ３１１人（うち新会員：４１人） 

    令和４年度納入件数 １７１件（２８９口） 

   法人会員  ２０件（うち新会員： ０件） 

    令和４年度納入件数   １４件（１６口） 

 

（２）広報活動の推進 

 ◇機関紙「鶴見区社協だより」の発行２回（６９号、７０号） 

 ◇鶴見区社協ホームページの更新・維持管理 

 

（３）地域社協活動の強化 

 ◇地域社協事業の振興、助成 

   地域社協育成費（共同募金・賛助会費・硬貨募金をもととする）の交付 



 ◇地域福祉活動についての研修会の開催 

 ・社会福祉講演会の開催 

日 時･･･ 令和５年３月９日（木）午後１時３０分～３時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区民センタ― つるみ日建ホール 

   内 容･･･ 第１部「認知症とは」 

                第２部 トークセッション「認知症になっても自分らしく笑顔で生きる」 

   講 師･･･ 第１部 一般社団法人 大阪市鶴見区医師会 理事 横山 吉宏氏 

                第２部（パネリスト）  

おれんじドア 代表 丹野 智文氏 

特定非営利活動法人 認知症の人とみんなのサポートセンター 

代表 沖田 裕子氏 

   参加者･･･６８人 

 ◇地域社会福祉協議会事業補助金事業（５地域） 

   令和４年１０月３０日（日）茨田西 茨田西フェスタ 

   令和４年１２月１１日（日）茨田  茨田ふれあいのつどい 

令和４年１２月２２日（木）緑   緑会館 緑ふれあいの家内覧会 

令和５年 １月２４日（水）焼野  作品展 

２５日（木）〃    〃 

   令和５年 ３月 １日（水）今津  モルック体験事業 

１４日（火）〃    〃 

 ◇コロナ禍における地域福祉活動再開等支援 

・地域活動休止・再開等にかかる各地域へのヒアリングの実施 

 毎月「各地域における福祉活動状況一覧」発行 

※毎月の地域活動協議会会長連絡会にて報告 

  ・子育てサロンの再開についての意向調査の実施 

   対象者･･･ 区内民生委員児童委員、主任児童委員、地域活動協議会役員 

   期 間･･･ 令和４年１１月 

   配布枚数･･･ １５４枚 

   回収枚数･･･ １３５枚 

 

（４）高齢者福祉事業の推進 

 ◇高齢者福祉月間運動の推進 

・区内１００歳の高齢者へお祝い品を贈呈する。               

１００歳 ２９人（コロナ禍により郵送にて実施） 

      

（５）子育て支援事業の推進 



 ◇鶴見区子育て支援連絡会 

  ・偶数月 第１金曜日 午後２時～ 鶴見区役所にて会議を開催 

   ・「愛 Love こどもニュース」の発行 ４回 （６５号～６８号） 

   ・「すくすくカレンダー」の発行 毎月１回 計１２回 

◇子育てサークルの支援 

   ・区内の子育てサークルの把握 

 ◇こどもの居場所活動の支援 

  ・区内のこどもの居場所の把握・周知 

  ・区内のこどもの居場所の相談支援 

  ・区内のこども食堂への寄付物品等の配付 

  ・こどもの居場所オープン会議への参加 

 

（６）福祉教育の推進 

◇福祉教育の実施 

令和４年 ９月２０日（火）茨田高校  高齢者の生活や福祉の仕事についての 

講話 （協力：浜特別養護老人ホーム） 

９月２７日（火） 〃    認知症サポーター養成講座 

    １０月 ４日（火） 〃    高齢者との交流会 

（協力：鶴見区老人福祉センター） 

    令和５年 １月１７日（火） 〃    視覚障がい者との交流会 

                       （協力：日本ライトハウス） 

         １月２０日（金）緑中学校  アイマスク・ロービジョン体験 

         １月２３日（月） 〃         〃 

         １月２３日（月） 〃    視覚障がい者の当事者の話 

                      （協力：日本ライトハウス） 

         ２月 ８日（水）茨田北中学校 車いす体験・アイマスク体験 

         ２月 ９日（木） 〃         〃 

         ２月２２日（水）緑中学校  ユニバーサルデザインの発表会 

 ◇福祉教育の物品の貸出 

令和５年 １月 ７日（土）ウィズ・ユー大東鶴見 ボッチャの貸出 

１月１４日（土）今津地域活動協議会  高齢者疑似体験セットの貸出 

２月１９日（日）   〃             〃   

 

 ◇福祉教育講座「ボッチャ体験会」の開催 

  日 時･･･ 令和４年１１月２９日（火）午後１時３０分～３時 

  場 所･･･ 日本ライトハウス 



  内 容･･･ ボッチャのルール説明とゲーム 

  参加者･･･ １３人 

 ◇ボッチャ体験会の開催 

日 時･･･ （１）令和４年１２月２０日（火）午後１時３０分～３時 

     （２）令和５年 １月２４日（火）    〃      

     （３）令和５年 ２月２８日（火）    〃      

     （４）令和５年 ３月２８日（火）    〃      

  場 所･･･ 日本ライトハウス 

  内 容･･･ ボッチャのゲーム体験 

  参加者･･･ （１）６人 （２）１２人 （３）１２人 （４）１４人 

 ◇車いすバスケットボール体験の実施 

日 時･･･ 令和５年１０月２日（日）午前１０時～午後３時 

  場 所･･･ 鶴見スポーツセンター 

  内 容･･･ 車いす体験 

車いすバスケットボール体験（ゴールへのシュート体験・玉入れ体験） 

  参加者･･･ ２２５人 

 

（７）豊かな社会づくりの推進 

 ◇車いす貸出事業 

  所有台数        ３２台 

  個人・団体延べ １７０台 

 ◇ペットボトルキャップ回収（エコキャップ）事業 

  令和４年度  エコキャップ搬出量     １，１１２㎏ 

         ポリオワクチン        ５５５人分 

 ◇子育て講演会の開催  

  日 時･･･ 令和４年１２月１４日（水）午前１０時～正午 

  場 所･･･ 鶴見区役所 ３０３会議室 

  内 容･･･ 講演会 ～小学校入学前後の子育て～「子育て・子育ち基本のキ」 

  講 師･･･ NPO 法人おおさか教育相談研究所 副理事長 相談員 甲斐 真知子氏 

  参加者･･･ ３６人（会場受講 １３人 オンデマンド配信受講 ２３人） 

  主 催･･･ 鶴見区社会福祉協議会、鶴見区役所子育て支援室 

 ◇「区民で支えよう認知症」講演会の共催 

  日 時･･･ 令和５年２月１８日（土）午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区民センター つるみ日建ホール 

  内 容･･･ 第１部 講演「アルツハイマー型以外の認知症 

～レビー小体型、脳血管型など～」 



       第２部 「認知症のお薬の話」 

  講 師･･･ 第１部 大阪府済生会野江病院 脳神経内科部長 河野 隆一氏 

              第２部 鶴見区薬剤師会 

  参加者･･･ ２００人 

  主 催･･･ 一般社団法人 大阪市鶴見区医師会 

 ◇「認知症サポート講演会」への協力 

日 時･･･ 令和５年１月１４日（土）午後２時～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区民センター 小ホール 

  内 容･･･ 講演会『ばあちゃんと私 ～認知症の母の介護を通じて～』 

  講 師･･･ 集団療育センターLIB 主任 平山 昭子氏 

  参加者･･･ ４５人 

  主 催･･･ 大阪市鶴見区民センター 

 ◇認知症サポーター キャラバン・メイト連絡会の事務局業務 

  ・区内の認知症サポーター養成講座の実施に係る区内キャラバン・メイトへの周知。 

   内  容･･･ 高校や保険会社、あいまち、女性会、公的機関等からの『認知症サポ

ーター養成講座』開催の依頼に対し、日程や協力者を募る等調整した。

区内のキャラバン・メイトが認知症サポーター養成講座を実施する際

に計画書を提出していただき、その内容について、区内のキャラバ

ン・メイトに連絡し、情報共有を行った。また『キャラバン・メイト

連絡会』としても、一般向けに認知症サポーター養成講座を実施し、

認知症サポーターの養成と啓発を行った。 

   実施件数･･･ １１件 合計２７０人 

 ◇若年性認知症当事者交流会の開催 

  日 時･･･ 令和５年３月９日（木）午後３時４５分～４時４５分 

  場 所･･･ 鶴見区民センター 控室１・２ 

  内 容･･･ 認知症の当事者の情報交換・交流  

参加者･･･ １１人 

 ◇救急カプセル事業 

  救急搬送時に必要な情報を記した情報カードをカプセルに入れ、冷蔵庫に保管する 

  ことによって、救急隊に必要な情報を伝え、万一の救急時に備えるもの。 

  ・区内１２地域に情報カード７４１枚を配布 

 ◇令和４年度 つるみヒューマンシアター 

  日 時･･･ 令和４年１１月１９日（土）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区民センター つるみ日建ホール  

  内 容･･･ 映画上映会「梅切らぬバカ」  

参加者･･･ ３３５人 



  主 催･･･ 区社協、鶴見区役所総務課（教育担当） 

  後 援･･･ 鶴見区人権啓発推進会、鶴見区人権啓発推進員連絡会 

 

（８）つるみ区社協助成事業 

  鶴見区内において社会的援護を必要とする方を対象に、誰もが安心して暮らせる  

まちづくりを目指し、活動している地域福祉推進団体が実施する事業に対し助成した。 

申請団体：２３団体 助成申請額 ６８０，０００円 

助成団体：２３団体 助 成 額 ６８０，０００円 

   

（９）共同募金の運用と運動への協力 

  共同募金会より受けた助成金を有効に運用し、区内の福祉活動の充実を図った。 

   令和４年度共同募金助成金について 

    助 成 金        ６，３８１，９１９円 

    （内訳）地域助成金    ５，２７７，３６３円 

        その他特別助成  １，１０４，５５６円 

 

（１０）防災対策事業 

  ・研修会 

    日 時･･･ 令和４年１２月８日（木）午前１０時３０分～正午 

     場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

内 容･･･ ～クロスロード（カードゲーム）で体験する災害対応～ 

ボランティア研修会 

講 師･･･ 一般社団法人 ADI 災害研究所  伊永 勉   理事長 

                     川下 明子  専務理事 

参加者･･･ １６名 

    ・鶴見区社会福祉協議会 災害対策訓練の実施 

    日 時･･･ 令和５年１月１９日（木）午後１時３０分～３時３０分 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 

講 師･･･ 一般社団法人 ADI 災害研究所  伊永 勉    理事長 

                 川下 明子  専務理事 

協 力･･･ 鶴見区役所 市民協働課（防災担当） 

    内 容･･･ 発災直後から災害対策本部設置、災害ボランティアセンター設置に向

けたシミュレーション訓練 

  ・鶴見区社会福祉協議会 防災対策委員会の実施 

    日 時･･･ 令和４年９月２１日（水）午後２時～３時 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 



    内 容･･･ 災害応急対策実施要項について 

事業継続計画（BCP 計画）について 

          防災の備えについて 

防災関係研修会について 

 

（１１）区地域支援システムへの参画等 

 ◇障がい者支援専門部会（地域自立支援協議会）への参画 

・日 時･･･ 令和４年７月２１日（木）午前９時１５分～９時４５分 

    内 容･･･ 令和４年度事業計画について 

         鶴見区障がい者基幹相談支援センター令和３年度事業報告について 

・日 時･･･ 令和４年１２月１５日（木）午前９時１５分～９時４５分 

    内 容･･･ 令和４年度中間報告について 

   ・日 時･･･ 令和５年３月１６日（木）午前９時１５分～９時４５分 

    内 容･･･ 令和４年度活動報告について 

         令和５年度活動計画について 

 ◇鶴見区要保護児童対策地域協議会への参加 

・日 時･･･ 令和４年１１月２５日（木）午後２時～３時３０分 

    内 容･･･ 鶴見区要保護児童対策地域協議会について 

         大阪市こども相談センターにおける児童虐待相談の概要 

         講演「要保護児童対策地域協議会における連携について 

         講師：児童虐待防止協会副理事長 石田 雅弘氏 

 

（１２）その他 

 ◇鶴見区社会福祉施設連絡会の開催 

 ・役員会 

    日 時･･･ 令和４年６月１０日（金）午後１時～２時３０分 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

・総 会 

    日 時･･･ 令和４年６月３０日（木） 

    場 所･･･ 書面決議 

  ・第１回 研修会                    

    日 時･･･ 令和４年１１月２４日（木）午後１時３０分～３時 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

     内 容･･･ 「集団感染を防ぐために～私たちが出来る感染症対策～」 

    講 師･･･ 大阪市鶴見区医師会理事 北田 博一氏 

    参加者･･･ ２０名 



・第２回 研修会                    

    日 時･･･ 令和５年３月２日（木）午後１時３０分～３時 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

    内 容･･･ 「社会福祉施設の防災対策～犠牲者をださないために～」 

         （１）大規模災害時の鶴見区の被害想定と対応 

（２）福祉施設の防災と災害時の連携を考えるワークショップ 

     

講 師･･･（１）鶴見区役所 市民協働課防災担当係長 土井 一孝氏 

（２）一般社団法人 ADI 災害研究所 伊永 勉  理事長 

     参加者･･･ １８人 

・一水会・区社会福祉施設連絡会合同学習会 

日 時･･･ 令和５年２月２日（木）午前１０時～１２時 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

会場とオンライン（Zoom）受講 同時開催 

    内 容･･･ 大阪市社会事業施設協議会「一水会」・２４区社会福祉施設連絡会 

         合同学習会・社会福祉施設の地域における公益的な取組みの推進 

    講 師･･･ 大阪教育大学 教育学部 教育協働学科 特任教授 新崎 国広氏 

    参加者･･･ 参加施設 会場：１施設１名  

オンライン：４施設５名 

  ・福祉教育への協力 

    年間回数･･･ ６回（５施設） 

 

３．住民主体の地域福祉ネットワーク活動推進事業 

（１）コミュニティソーシャルワーカーの取り組み 

  「コミュニティソーシャルワーカー」（CSW）を３人配置し、地域福祉活動の支援

及び見守り相談室、地域包括支援センター等各種専門機関と連携した個別支援等を実

施した。 

 ◇地域福祉活動支援 

   １２地域の地域活動協議会に対し「地域福祉コーディネーター（つなげ隊）」と 

   連携しながら、地域福祉活動や会議への参加・協力を通じて関係づくり・支援を 

   行った。 

 ◇地域から孤立する要援護者への個別支援 

   見守り相談室と連携し、制度の狭間にある要援護者に対し個別支援を行った。 

 

（２）まちの支えあい活動「あいまち」 

 



◇会員数   

 

◇相談状況 １年間の相談状況（派遣依頼件数）は次のとおり 

派遣依頼相談件数（Ａ） 1,039件  派遣件数（Ｂ） 799件 

性別内訳 男性 185人 派遣人数 874人 

女性 854人 延べ派遣時間 1,041時間 

年齢別内訳 20歳未満 4人   

20～40歳 0人 活動内容 派遣時間 

40～60歳 0人 家具移動 2時間 

60代 9人 掃除 566.5時間 

70代 138人 整理 4時間 

80代以上 888人 草木の手入れ 127時間 

子育て世帯 0人 話し相手 45.5時間 

障がい者 0人 買い物 69.5時間 

高齢者 1,035人 通院の付き添い 66.5時間 

その他 4人 その他 160時間 

属性別内訳 子育て世帯 0人 ※主なその他の活動例 

犬散歩、炊事及び調理、美容院の付き添い、

網戸張替え、エンディングノート代筆、郵便

局の付き添い、散歩、ガスホース交換、絨毯

の敷き替え、不用品の破棄準備、年賀状代筆 

障がい者 0人 

高齢者 1,035人 

その他 4人 

 

合計（時間） 910時間 

 

派遣につながらなかった相談件数（Ａ－Ｂ） 240件 

 

 

対 応 

あいまちでは対応できないため断った 8件 

依頼者体調不良のためキャンセル 4件 

依頼者入院のためキャンセル 92件 

依頼者都合のためキャンセル 58件 

活動者都合のためキャンセル 59件 

雨天のため中止 8件 

その他 19件 

 

 

会員登録者数（３月末現在） 

利用・活動会員 418人 

応援会員 24人 



◇会員研修会・情報交換会の開催 

・第１回あいまち会員研修会 

日 時･･･ 令和４年１１月２２日（木）午後２時～３時４５分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

内 容･･･ 「認知症サポーター養成講座」 

認知症について学び、予防や支援につなげる 

講  師･･･ 大阪市キャラバン・メイト 

参加者･･･ １４名 

・第２回あいまち会員研修会 

日 時･･･ 令和５年２月２４日（金）午後２時～３時４０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

内 容･･･ 「車いす屋内体験講座」 

車いすについて学び、体験をすることで、あいまち活動につなげる 

    講 師･･･ 鶴見区社会福祉協議会職員 

参加者･･･ ７名 

◇はじめてのあいまち講座 

・はじめての「あいまち」講座（１日目） 

日 時･･･ 令和４年７月２１日（木）午後２時～３時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ 「ボランティアを学ぶ」 

ボランティアの基礎及び活動紹介 
講 師･･･ 大阪市ボランティア・市民活動センター 阪井 誠一氏 

参加者･･･ ４名 

  ・はじめての「あいまち」講座（２日目） 

日 時･･･ 令和４年７月２２日（金）午後２時～３時４５分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

内 容･･･ 「有償ボランティア活動で広がる豊かな人生」 

あいまち活動を通して心身が健康になり、人生がより豊かになること 

について学ぶ 

講  師･･･ 女性ライフサイクル研究所 Felien 森﨑 和代氏 

参加者･･･ ９名（※あいまち会員３名も含む） 

 

 

 

 

 



◇あいまちミニ講座の開催 

◇「あいまち」の広報・啓発 

 あいまちだより 

・チラシ配付 合計２，２５７枚 

・発行数（第３９号～４１号） 

 あいまち NEWS 

 ・チラシ配布 合計１，６００枚 

  ・発行数（第３号～第４号） 

回 日  時 場  所 参加者 登録者数 

１ 
令和４年４月２７日（水） 

午前１０時～１１時 

区在宅サービスセンター 

３階会議室 
２名 ２名 

２ 
令和４年４月２７日（水） 

午後３時～４時 
榎本会館 ２名 １名 

３ 
令和４年５月１８日（水） 

午後４時～５時 区在宅サービスセンター 

３階会議室 

３名 ３名 

４ 
令和４年５月２７日（金） 

午後１時３０分～２時３０分 
１名 １名 

５ 
令和４年６月２４日（金） 

午前１１時～正午 

区在宅サービスセンター 

３階会議室 

１名 １名 

６ 
令和４年６月２８日（火） 

午後２時～３時 
１名 １名 

７ 
令和４年８月３１日（水） 

午後１時３０分～２時３０分 
１名 １名 

８ 
令和４年１１月１日（火） 

午前１１時～正午 
１名 １名 

９ 
令和４年１１月２４日（木）

午後６時～８時３０分 

区民センター３階  和室

（手話サークルつるみ） 
１４名 なし 

10 
令和５年２月２２日（水） 

午前１１時～正午 

区在宅サービスセンター 

１階相談室 
１名 １名 

11 

令和５年３月１５日（水） 

午後１時３０分～２時３０分 

区在宅サービスセンター 

３階会議室 ４名 

２名（ただ

し令和５年

４月登録） 

12 

令和５年３月１８日（土） 

正午～午後１時 

区在宅サービスセンター 

１階相談室 １名 

１名（ただ

し令和５年

４月登録） 



（３）地域福祉コーディネーター（つなげ隊）の取り組み 

◇地域福祉コーディネーター（つなげ隊）の活動状況 

相談件数・相談者の属性等                      

地 域 

相談件数（件）・相談者の属性（件） 
関係機関への 

つなぎ件数（件） 

要援護者名簿 

登録者数（人） 

（3月末） 

ネットワーク委

員会等出席回数

（回） 
合計 高齢者 障がい者 

子育て 

世帯 
その他 

緑 705 609 0 0 96 92 143 1 

鶴見北 389 247 0 5 137 70 166  0 

鶴見 280 267 0 0 13 11 285 0 

榎本 382 113 0 1 268 133 447 0 

今津 184 104 0 4 76 49 281 1 

茨田南 710 432 88 2 188 65 271 1 

茨田 232 193 2 5 32 9 252 1 

茨田東 42 15 0 1 26 7 287 9 

茨田北 254 169 0 3 82 55 205 0 

焼野 449 125 1 9 314 282 86 9 

茨田西 146 86 0 0 60 32 249 0 

横堤 159 38 4 3 114 67 275 3 

合計 3,932 2,398 95 33 1,406 872 2,947 25 

 

（４）地域福祉活動支援 

 ◇ネットワーク委員会等の開催支援 

  ・各地域におけるネットワーク委員会等に出席 

 ◇地域福祉活動の広報・啓発 

  ・区社協ホームページへの掲載 

   内 容･･･ 地域の福祉活動について、区社協ホームページ内の各地域の 

福祉活動のページに、日時・場所・対象者を掲載 

   掲載時期：令和４年４月～令和５年３月  

  ・地域福祉活動のチラシの設置・掲出 

   内 容･･･ 地域の福祉活動について、チラシを設置し、同時にネットワーク事務所 

の場所を掲載した地図を掲出 

   設置場所：鶴見区在宅サービスセンター １階ロビー 

 

（５）ニーズ等の調査 

  本事業の維持、継続を図ることを目的に、アンケートによるニーズ調査を実施した。 



・１年間の取り組みをふりかえり、数値のデータだけでは見えにくい取り組みの現

状・成果・課題等を整理するため、アンケート調査を実施し、その内容のまとめと

検証結果を報告書にまとめた。 

≪調査対象≫ 

（１）あいまち会員 

（２）地域福祉活動の担い手 

（３）地域福祉活動の参加者 

≪調査期間≫ 

 令和４年１２月１５日～令和５年１月３１日 

≪配布及び回収方法≫ 

（１）あいまち会員     ― 郵送 

（２）地域福祉活動の担い手 ― 託送依頼調査及び集合調査 

（３）地域福祉活動の参加者 ― 集合調査 

≪配布枚数及び回答数≫ 

（１）あいまち会員 

配布枚数：４３３票 

回 答 数：１４４票（回答率：３５．３％） 

（２）地域福祉活動の担い手 

    配布枚数：２４０票 

    回 答 数：１５１票（回答率：６２．９％） 

（３）地域福祉活動の参加者 

 配布枚数：３６０票 

回 答 数：２４３票（回答率：６７．５％） 

 

（６）地域福祉ネットワーク活動連絡会の開催 

日  時 内  容 

４月２８日（木） 

午後２時〜３時 

研修「里親制度について」 

講師：社会福祉法人 四恩学園里親支援機関 結い 

里親トレーナー 大津 アヤ子・森下 かなた氏 

５月３１日（火） 

午後２時～３時 

研修「高齢者の家庭内事故防止について」 

講師：大阪市鶴見消防署 消防司令 山川 光洋氏 

６月２９日（水） 

午後２時～３時 

人権研修「みんなで楽しめる障がい者スポーツ」 

講師：日本卓球療法協会 三好 通裕氏 

８月１日（月） 

午後２時～３時 

研修「あんしんさぽーと事業について」 

講師：鶴見区社会福祉協議会 あんしんさぽーと事業相談員 



９月３０日（金） 

午後２時～３時 

研修「障がい者基幹相談支援センターについて」 

講師：大阪市鶴見区障がい者基幹相談支援センター 

管理者：武田 泰彦氏 

１０月３１日（月） 

午後２時～３時 

研修「車いす体験」 

講師：鶴見区社会福祉協議会職員 

１１月３０日（水） 

午後２時～３時 

各つなげ隊より地域の取り組み報告 

１月３１日（火） 

午後２時～３時 

研修「アロマ＆セルフタッチケアについて 

～支える側の心身に余裕をもたらす～」 

講師：福祉・介護アロマスクール＆サロン心香～ 

芳﨑 欣子氏 

２月２８日（火） 

午後１時４５分～ 

３時４５分 

生活体制整備事業主催 サロン研修 

「居場所づくり講座～サロン活動の魅力を知ろう！！～」への

参加を連絡会とした。 

場所：鶴見区民センター つるみ日建ホール 

３月２４日（金） 

午前１０時３０分～

１１時３０分 

各つなげ隊より地域の取り組み報告 

令和４年度 住民主体の地域福祉ネットワーク 

活動推進事業 アンケート調査の報告 

 

４．鶴見区在宅サービスセンターの機能充実・推進 

（１）地域包括支援センター事業 

 ◇鶴見区介護保険事業者連絡会の開催支援 

  会議の目的･･･ 事業者相互の連携と資質の向上を図るとともに、地域包括ケアの構築 

         に向けて地域、行政及び関係各機関と事業者連絡会との連携を図る場 

         とすることを目的とする。 

  構   成･･･ 区内の利用者に関係する介護保険事業者（１１１事業所） 

総
会 

日 時 令和４年８月８日（月） 

方 法 書面議決 

内 容 定期総会 

 ◇鶴見区介護支援専門員連絡会（ケアマネット連絡会）の開催支援 

  会議の目的･･･ 介護支援専門員の資質向上と情報交換等を通じて、相互の連携を図る。 

  構   成･･･ 介護保険事業者連絡会所属の介護支援専門員（５３事業所） 

総
会 

日 時 令和４年９月１４日（水） 

方 法 書面議決 

内 容 定期総会 



第
１
回 

日 時 令和４年９月１６日（金） 

方 法 オンライン開催 

内 容 
研修会「高齢者支援にかかる区社会福祉協議会の事業内容につ

いて」 

講師等 鶴見区社会福祉協議会職員 

参加人数 ６２人 

第
２
回 

日 時 令和４年１２月１３日（火） 

方 法 オンライン開催 

内 容 
研修会「高齢者にありがちな精神疾患の症状からみる対策」 

「鶴見区における精神保健福祉事業」 

講師等 
ほくとクリニック病院／深尾晃三先生 

鶴見区保健福祉センター精神保健福祉相談員／米田氏 

参加人数 ８１人 

第
３
回 

日 時 令和５年３月２０日（月） 

方 法 オンライン開催 

内 容 研修会「高齢者虐待防止研修」 

講師等 関西国際大学／山本秀樹准教授 

鶴見区役所高齢者支援担当係長／今村理恵氏 

参加人数 ５７人 

◇鶴見区訪問看護事業者連絡会（ナースクル）の開催支援 

  会議の目的･･･ 訪問看護師の資質の向上を図るとともに、相互の連携を図る。 

  構   成･･･ 介護保険事業者連絡会所属の訪問看護事業所（１８事業所） 

 ◇鶴見区訪問介護事業者連絡会（花みずき連絡会）の開催支援 

  会議の目的･･･ ヘルパーの資質の向上を図ると共に、相互の連携を図る場とする。 

  構   成･･･ 鶴見区介護保険事業者連絡会所属の訪問介護事業所（４３事業所） 

 ◇鶴見区通所事業所連絡会（つるデイ）の開催支援 

  会議の目的･･･ 通所系サービスの現状や今後の方向について情報交換を行い、ケアの 

         質の向上を図る。 

  構   成･･･ 鶴見区内の通所系サービス事業所（３７事業所） 

 ◇鶴見区在宅リハビリテーション連絡会（りあっぷ）の開催支援 

  会議の目的･･･ リハビリの視点より多職種と連携を図る。また、在宅におけるリハビ 

         リ職の役割を地域社会に向けて周知する。 

  構   成･･･ 鶴見区内の在宅リハビリに従事する事業所・病院（１４事業所） 

 ◇鶴見区介護保険施設・居住系サービス連絡会（つるみ ing）の開催支援 

  会議の目的･･･ 施設・居住系サービスにおける生活やくらしとは何かを考え、施設相 



         互の連携を図り、安心して暮らせるまちづくりの推進に寄与する。 

  構   成･･･ 鶴見区内の施設・居住系サービス事業所（２４事業所） 

 ◇上記以外の講演会等 

 ・つるりっぷネット（認知症高齢者連携連絡会・多職種連携連絡会）の開催 

  会議の目的･･･ 認知症高齢者の支援において連携体制をとっていくため多職種が連携 

         を取り、地域包括ケアを推進して「住みよい鶴見区」を目指す。 

  構   成･･･ 医師会、歯科医師会、薬剤師会、区役所、地域包括支援センター、 

         介護保険事業所連絡会等 

  内   容･･･ ① 連絡会（年２回） 

         ② 区民で支えよう認知症（令和５年２月１８日） 

           第１部 「アルツハイマー型認知症以外の認知症 ～レビー小 

               体型、脳血管型など～」 

            講師：大阪府済生会野江病院 脳神経内科部長 

               認知症疾患医療センター連携型 河野 隆一 先生 

           第２部 「認知症のお薬の話」 

            講師：鶴見区薬剤師会  

            参加者：２００人 

         ③ 多職種連携グループワーク（令和５年３月２５日） 

            事例検討グループワーク 

            参加者：９０人 

 ◇地域ケア会議の開催 

  会議の目的･･･ 圏域内における個々の機関だけでは援助できない個別ケースについて、 

         関係者が支援方法役割分担を検討し、解決を図る。また、多機関連携 

         により支援を行った事例に対して、関係者の意見交換やスーパーバイ 

         ザーによる助言などにより、支援の方向性の検証をすることで、個別 

         支援に対する実践力の向上を図るとともに地域課題の抽出につなげる。 

  構   成･･･ 保健・医療・福祉などの当該ケースにかかわる職員を中心に、区役所 

         担当課や地域関係者が参加する。 

  開 催 回 数･･･ ２３回（個別課題検討９回、ふりかえり１回、見えてきた課題のまと 

         め１回、自立支援型ケアマネジメント検討会議１２回） 

 ◇家族介護支援事業 

  目   的･･･ 在宅介護をしている家族及び地域住民に対し、適切な介護知識・技術 

         ・各種サービスの利用方法等の情報交換の機会の提供を通じ、介護負 

         担の軽減や心身のリフレッシュを図ることを目的とする。 

  内   容･･･ ①認知症勉強会を５回開催し、合計１３１名の参加があった。 

          令和４年１０月１１日（火）茨田北福祉会館 



          令和４年１０月２４日（月）茨田福祉会館 

                        ２８日（金）焼野福祉会館 

                  １１月１０日（木）茨田東福祉会館 

                  １２月１６日（金）鶴見区在宅サービスセンター 

          ②「包括・ブランチ通信」を４回（チラシ９，２００部、ポスター 

１，２００部）発行し、各地域での配布及び掲示を行った。 

 ◇総合相談窓口連絡会議 

  目    的･･･ 地域包括支援センターと総合相談窓口(ブランチ)の密接な連携を図る。 

  構    成･･･ 鶴見区内の総合相談窓口（２ヶ所）の実務者で構成する。 

  開 催 回 数･･･ １０回 

 

（２）地域包括支援センター利用状況報告 

相談実績 

相 談 延 件 数 6,622件 

内訳 
来 所 

641件 

電 話 

4,446件 

訪 問 

1,085件 

その他 

450件 

相 談 実 人 員 777人 

相談内容別延件数 

家族・家庭問題 436件 

経済・生活問題 1,282件 

介護保険サービス 2,260件 

介護予防サービス 977件 

介護予防事業 133件 

福祉サービスに関すること 55件 

保健・医療問題 774件 

虐待に関すること 291件 

成年後見制度 163件 

生きがいづくり 33件 

その他 218件 

合   計 6,622件 

 ◇ケアプラン作成数（要支援１・２） 

   地域包括支援センター作成件数…５４件 

   一部委託事業所作成件数…４，１６８件 

 

（３）認知症初期集中支援推進事業 

  目 的･･･ 日常生活圏域において構築してきた認知症の方を支援するネットワークを 

       活用しながら、広報・普及啓発活動および初期集中支援業務を実施し、認 



       知症初期の方を適切な支援機関に結びつけるとともに、認知症地域支援推 

       進員を配置し、若年性認知症の方への体制の強化や地域資源構築ならびに 

       地域の認知症対応力向上に取り組む。 

  構成員･･･ チーム員、推進員２人以上（看護師、保健師等医療の専門家および介護福 

       祉士等介護の専門家） 

       チーム員医師（認知症疾患の鑑別診断等の専門家）･･･医師会より 

  対象者･･･ 区内に在住の４０歳以上で、在宅で生活している認知症を疑われる方、ま 

       たは認知症の方。 

  相談数･･･ ３７件（令和４年度相談件数） 

 年齢 
不明 

65歳～
69歳 

70歳～
74歳 

75歳～
79歳 

80歳～
84歳 

85歳～
89歳 

90歳 
以上 

合計 

男性 0 1 3 5 6 3 0 18 

女性 1 0 2 3 7 6 0 19 

 

（４）居宅介護支援事業 

 ◇ケアプラン作成数・・・合計８０７件 

介 護 度 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

作成件数 166 111 201 230 42 31 26 

 

（５）地域における要援護者の見守りネットワーク強化事業 

 ◇機能①「要援護者名簿に係る同意確認・名簿整備」 

郵送による同意確認 

発送地域 新規対象者 回答数 回答率 同意件数 不同意件数 

12地域 882人 548人 62.13％ 387件 161件 

訪問による同意確認 

発送地域 新規対象者 回答数 回答率 同意件数 不同意件数 

12地域 142人 78人 54.92％ 56件 22件 

 ◇機能②「孤立世帯等への専門的対応」 

  相談件数 

訪問 電話 来所 その他 合  計 

1,177件 1,328件 116件 275件 2,896件 

  相談実人数 

性別内訳 
合 計 

男 女 不明 

439人 532人 0人 971人 



  属性内訳 

要支援・要 
介護の高齢者 

要支援・要介護
以外の高齢者 

身体障がい
者・児 

知的障がい
者・児 

精神障がい
者・児 

 

650人 112人 148人 6人 17人  

発達障がい

者・児 
難病 生活困窮 

子育て中の

の保護者 
その他  

0人 1人 0人 2人 35人  

  相談内訳 

経済・生活問題 福祉サービス 保健・医療 介護 子育て 就労 

368件 681件 44件 6件 0件 9件 

いきがいづくり 虐待 家族・家庭問題 見守り訪問 ごみ屋敷 その他 

35件 1件 22件 1,766件 7件 67件 

◇機能③「認知症高齢者等の行方不明時の早期発見」 

  協力者 

協力者登録
者数合計 

本市事業（高齢者支援）
を委託している機関 

介護保険制度
関係団体 

医療関係
団体 

地域関係
団体 

民生委員・ 
児童委員 

その他 

215件 8件 12件 79件 12件 104件 0件 

登録者 

期末登録者 
性別内訳 年齢内訳 

男 女 65歳未満 65～70歳未満 70～75歳未満 75歳以上 

244人 109人 135人 1人 3人 18人 222人 

  行方不明時発生状況 

配信依頼件数 4件 

 

（６）あんしんさぽーと事業（日常生活自立支援事業）実施状況 

対 象 者 
４年度実績 ４年度末 

利用人数 相談件数 契約件数 終了件数 

認知症高齢者等 1,798件 4件 7件 31人 

知的障がい者等 1,498件 3件 4件 33人 

精神障がい者等 1,452件 1件 2件 17人 

その他 2件 0件 0件 0人 

合 計 4,750件 8件 13件 81人 

 

５．ボランティア・市民活動センターの運営 

（１）ボランティア・市民活動センター運営委員会 



 ・第１回 

   日 時･･･ 令和４年１０月７日（金）午後２時～３時 

   内 容･･･ 令和３年度事業報告について 

        令和４年度事業計画（案）について 

ボランティア入門講座（連続講座）について 

        委員長・副委員長の選任について 

・第２回 

    日 時･･･ 令和５年２月１７日（金）午後２時～３時 

  内 容･･･ 令和４年度事業中間報告について 

       令和５年度事業計画（案）について 

        クリアファイルの作成について 

        運営委員の推薦について 

 

（２）需給調整 

 ・ボランティア登録数 

   個 人 ２０２人   グループ ２８団体（３０２人） 

 ・援助希望・需給調整 

   活動・援助希望相談件数    １８６件 

   ボランティア活動件数     １９８件 

   延べ活動人数         ９２８人 

 

（３）ボランティア保険の受付 

 ・ボランティア活動保険     ･･･ 受付件数  １０１件（  ９８６人） 

 ・ボランティア・市民活動行事保険 ･･･ 受付件数   ６６件（２，２０５人） 

 ・非営利・有償活動団体保険   ･･･ 受付件数    １件（   ２０人） 

 

（４）啓発・広報活動（ボランティア通信、広報紙などの発行）  

 ・ボランティア・市民活動センター通信の発行（年４回） 

 ・ボランティア・市民活動センター通信の周知・設置（区内３２９箇所） 

 ・区社協だよりへの掲載（年２回） 

 

（５）ボランティア講座の開催 

・第１３回精神保健福祉ボランティア養成講座 

  日 時･･･ 令和４年５月２１日（土）午後１時３０分～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  講 師･･･ 「ボランティアへの第一歩」鶴見区社会福祉協議会職員 



        「こころの病を持つ人との接し方」 

        鶴見区保健福祉センター精神保健福祉相談員 米田 佳美氏 

 ・ボランティアスタートアップ講座 

  第１回目 

   日 時･･･ 令和５年２月１日（水）午後１時３０分～３時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

   内 容･･･ 「カプラ de コミュニケーションアップ」 

         エール株式会社 代表取締役 居関 和江氏 

   参加者･･･ １５人 

  第２回目 

   日 時･･･ 令和５年２月８日（水）午後１時３０分～３時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ 「ボランティアへの第一歩」鶴見区社会福祉協議会職員 

        「災害ボランティア入門講座」 

        大阪市ボランティア・市民活動センター 阪井 誠一氏 

        登録ボランティアグループ紹介 

        ・おおさかチルドレンズクワイアカラフル    宮崎 佐弥香氏 

        ・絵本の会鶴見                橋口 由紀子氏 

        ・鶴見おはなしサークルでんでんむし      井上 康史氏 

        ・精神保健福祉ボランティアグループひつじぐさ 田中 洋子氏 

    参加者： １５人 

   第３回目 

    日 時･･･ 令和５年２月１３日（月）午後１時３０分～３時３０分 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

    内 容･･･ 「年齢を重ねていくときに大事なものは」 

          大阪信愛学院大学 看護学部 教 授 長尾 匡子氏 

          大阪信愛学院大学 看護学部 教 授 竹中  泉氏 

          大阪信愛学院大学 看護学部 准教授 阪上 由美氏 

          登録ボランティアグループ紹介 

          ・鶴見区視覚障害者朗読ボランティア グループひかり 

                            田村 菊江氏 

          ・アンサンブルつるみ合唱団         田村 菊江氏 

          ・鶴見区シニアボランティアアグリ   龍神 正則氏 

    参加者･･･ １３人 

   第４回目 

    日 時･･･ 令和５年２月２２日（水）午後１時３０分～３時３０分 



    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

    内 容･･･ 「車イス体験」 

          区社協職員 ２人 

          登録ボランティア 田村 菊江氏・杉岡 義久氏 

          登録ボランティアグループ紹介 

          ・つるみウィンドミル合唱団 森重 勇次氏・大草 恵子氏 

          ・鶴見区音楽団       干場 仁史氏・野村 勝久氏 

    参加者： １３人 

 

（５）子育て支援事業の推進 

 ・おもちゃ図書館事業 

   期 間･･･ １１回開催 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

   参加者･･･ 延べ６２人   

 

（６）ボランティア連絡会の支援 

 ・ボランティア連絡会の開催 

   日 時･･･ 総 会 令和４年  ４月２２日（金） 

        定例会 令和４年  ５月２０日（金） 

７月１９日（火） 

                  ８月２３日（火） 

９月１６日（金） 

１２月 ９日（金） 

            令和５年  １月１７日（火） 

３月２８日（火） 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ グループ同士の情報交換、交流 

   参加者･･･ 延べ１１０人 

・鶴見区民まつりへの参加 令和４年１０月２日（日） 

 ・交流会の開催 

   日 時･･･ 令和４年１１月２２日（火）  午前１０時～正午 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ 「草木染め」 

橋本 悦雄氏（精神保健福祉ボランティアグループひつじぐさ） 

   参加者･･･ １４人 

 ・学習会の開催  



  ①日 時･･･ 令和４年６月１７日（金） 午前１０時～正午 

   場 所･･･ 鶴見消防署 

   内 容･･･ 「救命入門コース」 

   参加者･･･ １８人 

  ②日 時･･･ 令和５年２月１７日（金）午前１０時～正午 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ 「岩塩とアロマオイルでバスソルト作り」大倉 恵子氏 

   参加者･･･ １９人 

（７）ＳＤＧｓ（持続可能な開発目標）達成のための取り組み 

 ・ボランティア・市民活動センター内にＳＤＧｓ展示コーナー設置 

 ・区社協だより（第７０号）にてＳＤＧｓへの取り組み広報記事掲載 

 ・地域活動協議会、地域振興会、地域社協、学校、地域住民等と協力したペットボトル

のキャップ回収（集めたものはリサイクル資源となり、世界の子どもたちにワクチン

として寄附されます。） 

 

（８）企業の社会貢献活動等への支援 

 ・区内企業の社会貢献活動に対する相談支援 

  相談支援企業数･･･ ７社 

 

６．大阪府共同募金会鶴見地区募金会 

◇鶴見地区募金会理事会の開催 

 ・第１回 

   日 時･･･ 令和４年７月２１日(木) 午後３時２５分～３時４０分 

   場 所･･･ 鶴見区役所４階 ４０２会議室 

   議 題･･･ 令和３年度 事業報告及び収支決算報告について 

        令和４年度 共同募金目標額の設定について 

        令和４年度 事業計画及び収支予算(案)について 

        その他 

令和４年度 共同募金各地域目標額設定（案）について 

         令和４年度 募金運動 資材配布希望数調査 

 ・第２回 

   日 時･･･ 令和４年９月１５日(木) 午後３時４５分～４時 

   場 所･･･ 鶴見区役所４階 ４０２会議室 

   議 題･･･ 令和４年度 共同募金運動実施要領について 

        令和４年度 共同募金運動依頼状況について 

        令和４年度 共同募金運動への協力依頼について 



 ・第３回 

   日 時･･･ 令和５年２月１６日(木) 午後３時３０分～３時４５分 

   場 所･･･ 鶴見区役所４階 ４０２会議室 

   議 題･･･ 令和４年度 募金活動結果報告について 

        令和４年度 事務費の配分について（連合分、女性会分） 

        各連合振込先について 

その他 

令和５年度 共同募金記念バッジデザイン募集のおしらせ 

 

７．生活支援体制整備事業 

（１）協議体の開催 

   町会等の地縁組織、ボランティア団体、社会福祉法人等で構成し、ニーズや資源状

況等の情報を共有しながら、地域の課題に対応した今後の資源開発の進め方等につ

いて意見交換を行う。 

 ◇つるみシニアつながろ協議体（第１層協議体） 

   日 時･･･ ①令和４年９月２９日（木）午後１時３０分～２時３０分 

        ②令和５年３月１７日（金）      〃 

   場 所･･･ ①・②ともに、鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ ①「今年度の取り組み計画と経過報告」について 

         「高齢者が住み慣れた地域で元気に過ごせる『居場所づくり』につい 

て」（ゲスト：鶴見区シニアボランティアアグリ代表・副代表）                

          構成員の皆さまからの情報提供・意見交換 

        ②「今年度の取り組み報告」について 

          構成員の皆さまからの情報提供・意見交換 

 ◇つるみシニアつながろ協議体（１層協議体）事務局会議 

   日 時･･･ ①令和４年 ４月２６日（火）午前１０時～１１時１０分 

        ②令和４年 ７月２６日（火）午前１０時～１１時３０分（Zoom にて） 

        ③令和４年１０月２５日（火）午前１０時～１１時３５分（Zoom にて） 

        ④令和５年 １月２４日（火）午前１０時～１１時３０分（Zoom にて） 

   場 所･･･ ①鶴見区在宅サービスセンター ３０１会議室 

②③④オンライン 

内 容･･･ 鶴見区役所（保健福祉課・市民協働課）、鶴見区地域包括支援センター 

連絡会、鶴見区社協による「高齢者の地域福祉に関する情報共有・意見

交換」や「第１層協議体会議」の打ち合わせ 

 ◇住民座談会（第２層協議体本会議） 

   内 容･･･ 〇現在の各地域活動や各事業の進捗をきいて、『お互いの今を知ろう』 



        〇意見交換（情報を聞いての感想や質問、ニーズや困り事へのアイデア 

出し） 

   ＜鶴見区西部地域包括圏域＞（鶴見・鶴見北・緑・茨田西・横堤） 

   日 時･･･ 令和５年２月１０日（金）午後２時～３時３０分 

   場 所･･･ 緑ふれあいの家 

   参加者･･･ つなげ隊、西部地域包括、区社協 

（見守りネットワーカー、地域活動支援担当、生活支援 CN） 

＜鶴見区南部地域包括圏域＞（榎本・今津） 

日 時･･･ 令和５年２月１６日（木）午後２時～３時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区南部地域包括支援センター ２階会議室 

   参加者･･･ つなげ隊、民生委員、女性会、南部地域包括、地域消防指令、区社協 

（見守りネットワーカー、地域活動支援担当、生活支援 CN） 

＜鶴見区地域包括圏域＞（茨田・茨田南・焼野・茨田北・茨田東） 

日 時･･･ 令和５年２月２２日（水）午前１０時３０分～正午 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

   参加者･･･ つなげ隊、鶴見区地域包括、茨田ブランチ、茨田大宮ブランチ、区社協 

（見守りネットワーカー、地域活動支援担当、生活支援 CN） 

     

（２）講座等の開催 

 ◇『園芸ボランティア入門講座』の開催 

目 的･･･ 育てた花をこども食堂へ届ける一連のボランティア活動を体験することで、 

園芸ボランティアのグループ化のきっかけづくりをおこなう。 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  日 時･･･ ①令和４年９月３０日、②１０月２８日、③１１月２５日、 

④１２月１６日いづれも午前１０時～正午 

講 師･･･ 髙橋 史昌 氏（株式会社なにわ花いちば） 

内 容･･･ ①「ボランティアとは」「植え方のコツ」「実際に植えてみよう」 

     ②「花の成長に合わせた工夫と花をカットするタイミング」「意見交換会」 

     ③「花をカットする具体的なタイミングと観察」「花を届ける連絡方法」 

     ④「こども食堂の様子」「ボランティアのグループ化について」等 

  参加者･･･ 延べ１２９名（週３日の園芸活動も含む） 

 ◇『居場所づくり講座』～サロン活動の魅力を知ろう‼～ 

  目 的･･･ サロンに関する講義や活動紹介から居場所づくりの醍醐味を知り、サロン 

に関心のある住民やサロン活動者・場所提供できる企業らで情報交換し、 

居場所の立ち上げのきっかけづくりをおこなう。 

  場 所･･･ 鶴見区民センター つるみ日建ホール 



 日 時･･･ 令和５年２月２８日（火）午後１時４５分～３時４５分 

  講 師･･･ 岩本 裕子氏 （関西国際大学 教育学部 教育福祉学科 講師）  

内 容･･･ 第１部：「講話とパネルディスカッション」 

     第２部：「ミニ座談会」 

  参加者･･･ ３９名 

 

（３）情報紙「皆で一緒に！」の発行 

   介護予防・生活支援サービスに関する情報を発行し、各地域の福祉会館・公民館、

病院・歯科医院・公共機関へ配付。（１８号～２１号） 

 

（４）高齢者の居場所づくりの再開・継続・立ち上げ支援 

    コロナ禍で休止していた町会単位の「シニアクラブ」の再開支援や、「高齢者サ

ロン」への講師紹介や「鶴見区シニアボランティア  アグリ」への外部団体から

の取材サポート、地域単位での「男性シニア運動グループ」や「スマホ学習サー

クル」などの立ち上げ支援をおこなった。     

 

８．生活困窮者自立相談支援事業 

 ◇相談件数  ２８８件 

 ◇性別 

男 性 女 性 不 明 合 計 

148人 140人 0人 288人 

◇年齢別 

10代 20代 30代 40代 50代 60～64歳 65歳～ 不明 

2人 30人 46人 49人 67人 14人 64人 16人 

 ◇相談内容（重複回答あり） 

収入・生活費のこと 163件 

家賃やローンの支払い等住まいについて 129件 

仕事探し・就職について 84件 

病気や健康・障がいのこと 48件 

家族との関係について 17件 

ひきこもり・不登校 21件 

債務について 19件 

税金や公共料金の支払いについて 31件 

子育てのこと 8件 

介護のこと 9件 



地域との関係について 2件 

仕事上の不安やトラブルについて 12件 

ＤＶ・虐待 4件 

食べる物がない 14件 

その他 10件 

 

９．生活福祉資金貸付事業 

【相談件数（本則）】                     （単位：件） 

 相 談 申込書配

布 

自立支援機

関との連携 電話 窓口 合 計 

福祉資金 201 218 419 28 50 

緊急小口資金 51 86 137 8 72 

教育支援資金 40 71 111 17 4 

総合支援資金 12 12 24 6 13 

不動産担保型 3 7 10 0 1 

合 計 307 394 701 59 140 

【新型コロナ感染症特例】 

≪相談・貸付件数≫ ※令和４年９月末受付終了             

 相 談 
申請受付 

電話 窓口 合 計 

緊急小口資金及

び総合支援資金 
234 565 799 261 

≪借受人へのフォローアップ支援件数（償還猶予等）≫  令和４年 12月開始 

 相 談 
意見書作成 

電話 窓口 合 計 

件数 66 55 121 29 

 

１０．老人福祉センター事業 

（１）利用者数 

◇延べ利用者数 ５４，６５９人 （男性２１，６９３人 女性３２，９６６人） 

 ＜脳トレプリント利用者を除く 延べ利用者再掲＞ 

        ４４，６６３人 （男性２０，８２９人 女性２３，８３４人） 

◇利用登録者数    ７２７人 （男性   ２０３人 女性   ５２４人） 

 



（２）事業内容 

 ◇[サークル活動]クラブ・サークル活動支援 

２５種類３４クラブ・サークルが活動（内４クラブ・サークルが新型コロナウイルス

感染症の影響で通年、活動を休止）。活動場所の確保、運営に関する助言、クラブ設

立等の事務的な補助、高齢者の生きがいづくり、仲間づくりの支援。 

クラブ・サークル名 
回数／月 

（回） 

延実施回数 

（回） 

受講者数 

（人） 
備考 

詩吟クラブ１ 3 33 171  

詩吟クラブ２ 3 28 200  

書道クラブ 1 13 83  

初心者筆ペン字  1 13 86  

筆ペン字 1 13 57  

暮らしのボールペン字 1 12 134  

華道クラブ 2 22 195  

３Ｂ体操 2 24 141  

オーブンホビークラフトクラブ 1 12 34  

絵てがみクラブＡ 1 12 103  

絵てがみクラブＢ 1 12 128  

鶴見句会 1 11 163  

楽園句会 1 11 167  

玉梓大阪句会 1 10 206  

川柳クラブ 1 12 101  

民踊 3 32 369  

着付け 2 18 35  

ボランティア 2 12 47  

火曜クラブ（パークゴルフ） 2 21 98  

あんずクラブ（パークゴルフ） 4 45 353  

はとぽっぽクラブ（パークゴルフ） 4 36 264  

パソコンばさら倶楽部 2 26 313  

バンパーサークル 毎日 292 5,131  

卓球サークル 毎日 293 7,097  

囲碁サークル 毎日 293 4,583  

将棋サークル 毎日 293 5,820  

 

 



 

◇[事業活動]高齢者の居場所づくり、孤立防止の取り組み 

事  業  名 
回数 

（回） 

延実施回数 

（回） 

受講者数 

（人） 
備考 

手作り教室 隔月１回  7 55  

囲碁・将棋大会 年１回 1 35  

バンパー大会 年１回 1 15 生きがい 

◇[事業活動]健康づくりと介護予防の促進講座 

介護予防教室 毎月１回 12 318  

珠算（そろばん）教室 隔月１回 4 48  

結核健診 年１回 1 10  

 ◇[事業活動]健康・体力作り事業 

経絡ストレッチ 毎月１回 5 114 
(8 月を以

って廃止) 

寝転びストレッチ 毎月 2回 24 386  

フレイル予防トレーニング 年４回 4 108 生きがい 

百歳体操についての助言・指導 年４回 4 94 生きがい 

アロマストレッチ 隔月１回 5 87 生きがい 

すこやかマッサージ＆ダンス 毎月２回 24 638 生きがい 

簡単！ヨガ体操 毎月２回 24 503 生きがい 

いきいき百歳体操 毎週８回 400 6,516 生きがい 

エンジョイ体操 毎月４回 56 408 生きがい 

流行り歌ビクス体操 ― 2 135 生きがい 

はつらつ介護予防ダンス 年４回 4 254 生きがい 

◇[事業活動]生きがい探求講座・教養講座  

暮らしのための講座 年３回 3 119  

文化施設へのお出かけ会 

｢ＮＨＫ ＢＫプラザ｣ 
年２回 1 20 

 

健康講座 年３回 4 146 生きがい 

 ◇[事業活動]生きがいづくり事業 

一緒に飾ろう！七夕まつり 年１回 1 45  

書初め 年１回 1 13  

ネイルアート教室 年１回 1 11  

体験講座（オーブンホビー、書

道、ボールペン、あやとり他） 
― 7 42 

 



地域連携講座 年１２回 5 88  

カラオケ仲間 月４回 26 313  

 ◇[事業活動]高齢者の自主的な地域福祉活動支援（人材育成） 

手話講座 月１回 6 51  

 ◇[事業活動]地域間交流・世代間交流事業 

お誕生日会 月１回 15 77  

ストレッチ体操 月１回 12 942  

楊名時健康太極拳 月１回 12 178  

ボランティアによる「包丁研ぎ」 月１回 12 68  

キッズシアターかみふうせん（人形劇等） 年１回 1 47 生きがい 

趣味の作品展 年１回 1 284 生きがい 

 ◇[事業活動]啓発活動・啓発講座 

スマホ体験講座 年４回 4 52  

普通救命講習Ⅰ 年１回 1 16  

医師会連携健康講座 年１回 1 82  

 


