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第１号議案 
 

１．理事会・評議員会 

（１）理事会 

 ◇第１回 理事会 

日 時･･･ 令和５年６月８日（木）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  議 案･･･ 第１号議案 令和４年度事業報告について 

       第２号議案 令和４年度決算報告及び監査結果報告について 

       第３号議案 規程の改正（案）について 

       第４号議案 定時評議員会の開催（案）について 

       （報告事項） 

○令和４年度共同募金受配事業完了及び令和５年度共同募金の配分決定 

 について 

〇令和４年度善意銀行預託及び払い出しについて 

〇令和４年度つるみ区社協助成事業報告及び令和５年度つるみ区社協助成 

事業について 

〇会長・常務理事の職務執行状況報告について 

  

◇第２回 理事会 

日 時･･･ 令和６年３月１５日（金）午後１時３０分～２時３５分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  議 案･･･ 第１号議案 令和５年度補正予算（案）について 

       第２号議案 令和６年度事業計画（案）について 

       第３号議案 令和６年度予算（案）について 

       第４号議案 規則・規程の改正（案）について 

       第５号議案 評議員の欠員に係る候補者の推薦（案）について 

       第６号議案 第１回選任・解任委員会の開催（案）について 

       第７号議案 令和５年度第２回評議員会の開催（案）について 

       （報告事項） 

○表彰・感謝について 

○会長・常務理事の職務執行状況報告について 

〇つるみ区社協助成事業について 

〇令和６年度各種補助金の配分基準について 

〇硬貨募金額配分金について 

〇役員賠償責任保険について 
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（２）評議員会 

 ◇第１回 定時評議員会 

日 時･･･ 令和５年６月２２日（木）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  議 案･･･ 第１号議案 令和４年度事業報告について 

       第２号議案 令和４年度決算報告及び監査結果報告について 

       （報告事項） 

○令和４年度共同募金受配事業完了及び令和５年度共同募金の配分決定 

について 

○令和４年度善意銀行預託及び払い出しについて 

〇令和５年度つるみ区社協助成事業について 

〇会長・常務理事の職務執行状況報告について 

 

 ◇第２回 評議員会 

日 時･･･ 令和６年３月２６日（火）午後１時３０分～２時３０分 

場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  議 案･･･ 第１号議案 令和５年度補正予算（案）について 

       第２号議案 令和６年度事業計画（案）について 

       第３号議案 令和６年度予算（案）について 

       （報告事項）     

○表彰・感謝について 

○会長・常務理事の職務執行状況報告について 

〇役員賠償責任保険について 

 

（３）評議員選任・解任委員会 

 ◇日 時･･･ 令和６年３月１５日（金）午後３時～３時３０分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ 評議員の欠員に係る候補者の推薦（案）について 

  

（４）監査会 

 ◇日 時･･･ 令和５年５月２３日（火）午後３時～３時４５分 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

  内 容･･･ 令和４年度事業報告、計算関係書類及び財産目録に係る監査 
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２．区社協活動報告 

（１）組織の強化 

 ◇会員の拡充・賛助会員の募集（募集期間：令和５年４月～令和６年３月） 

   個人会員 ２８２人（うち新会員：１１人） 

    令和４年度納入件数 １６１件（２９１口） 

   法人会員  ２０件（うち新会員： ０件） 

    令和４年度納入件数   １４件（１４口） 

 

（２）広報活動の推進 

 ◇機関紙「鶴見区社協だより」の発行２回（７１号、７２号） 

 ◇鶴見区社協ホームページの更新・維持管理 

 ◇鶴見区社協 facebook の更新・維持管理 

 

（３）地域社協活動の強化 

 ◇地域社協事業の振興、助成 

  地域社協育成費（共同募金・賛助会費・硬貨募金をもととする）の交付 

 

 ◇地域福祉活動についての研修会の開催 

  ・ふれあい喫茶担当者研修会・情報交換会の開催 

日 時･･･ 令和５年７月３日（月）午後１時３０分～３時 

   場 所･･･ 鶴見区役所 ３０２会議室 

   内 容･･･ （１）研修会「楽しくふれあうための感染対策 

               ～安心・安全にほっと一息するためにできること～」 

        （２）各地域の活動状況についての情報交換 

   講 師･･･ 丸石製薬株式会社 感染対策コンシェルジュ 橋本 さとみ氏 

   参加者･･･ ２４人 

 ・地域社会福祉協議会役員研修会の開催 

日 時･･･ 令和６年３月５日（火）午後２時～４時 

   場 所･･･ 鶴見区民センター 小ホール 

   内 容･･･ 講演会 

                テーマ「ひきこもる人と家族の新たな一歩につなげるために」 

   講 師･･･ 一般社団法人マノ・ア・マノ 代表理事 村上 邦男氏 

   参加者･･･ ３８人 

 

 



 

4 

 

 ◇地域社会福祉協議会事業補助金事業（５地域） 

  ・令和５年 ５月２４日（水）・６月１４日（水）今津 ボッチャ体験 

・令和５年１１月２４日（金）・２５日（土）焼野 作品展 

  ・令和５年１２月１０日（日）茨田 茨田ふれあいのつどい 

       １２月２１日（木）緑 お元気ですか！茶話会 

  ・令和６年 ３月 ６日（水）・１５日（金）茨田北 健康麻雀体験事業 

 

 ◇地域福祉活動の広報・啓発 

  ・区社協ホームページへの掲載 

   内 容･･･ 地域の福祉活動について、区社協ホームページ内の各地域の 

福祉活動のページに、日時・場所・対象者を掲載 

   掲載時期･･･ 令和５年４月～令和６年３月  

  ・地域福祉活動のチラシの設置・掲出 

   内 容･･･ 地域の福祉活動について、チラシの設置とネットワーク事務所 

の場所を掲載した地図を掲出 

   設置場所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター １階ロビー 

 

（４）地域社協会長会 

 ◇日 時･･･ 令和５年７月２０日（木）午後２時～３時 

  場 所･･･ 鶴見区役所 ３階会議室 

  議 題･･･ 各地域における地域活動状況について 

高齢者福祉月間事業について 

共同募金について 

       区社協賛助会員について 

地域社協育成費について 

区民まつりへの参加について 

大阪ガスグループ福祉財団「高齢者福祉助成」について 

 

（５）高齢者福祉事業の推進 

 ◇高齢者福祉月間運動の推進 

・区内１００歳の高齢者へお祝い品を贈呈する。               

１００歳 １３人 

（コロナ禍により訪問は控え、原則郵送にて実施。一部希望者のみ訪問） 

 

（６）子育て支援事業の推進 

 ◇鶴見区子育て支援連絡会 

  ・連絡会への参加（２ヶ月に１回） 

   ・「愛 Love こどもニュース」の発行 ４回 （６９号～７２号） 

   ・「すくすくカレンダー」の発行 毎月１回 計１２回 
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（７）福祉教育の推進 

◇福祉教育の実施 

・令和５年 ９月２６日（火）茨田高校 認知症サポーター養成講座  

（協力：区内キャラバン・メイト） 

・令和５年１０月 ３日（火）茨田高校 高齢者（デイサービス利用者）との交流  

（協力：デイサービスセンターファミリー） 

・令和５年１１月２１日（火）茨田高校 知的障がい者（生活介護利用者）との交流

（協力：ワークセンターつるみの郷）   

・令和５年１１月２８日（火）茨田高校 手話講座（協力：鶴見区手話通訳研究会） 

  ・令和５年１２月 ４日（月）今津中学校 視覚障がい（アイマスク・ロービジョン）体験  

            １２月１１日（月）今津中学校 視覚障がい者の当事者の話 

   （協力：日本ライトハウス） 

・令和５年１２月１９日（火）茨田高校 視覚障がい者との交流 

  （協力：日本ライトハウス） 
  

◇障がい者スポーツ体験の実施 

日 時･･･ 令和５年１０月１日（日）午前１０時～午後３時 

  場 所･･･ 鶴見スポーツセンター 

  内 容･･･ 車いす体験 

車いすバスケットボール体験（ゴールへのシュート体験・玉入れ体験） 

ブラインドサッカー 

障がい者スポーツのパネル展示 

  参加者･･･ １７２人 
 

 ◇鶴見区シニアボッチャ交流試合＆体験会の開催 

日 時･･･ 令和６年３月１４日（木）午後１時３０分～午後３時３０分 

  場 所･･･ つるみ日建ホール（鶴見区民センター 大ホール） 

  内 容･･･ ボッチャ交流試合 

ボッチャ体験会 

  参加者･･･ １１６人 
 

（８）豊かな社会づくりの推進 

◇夏休み おやこ SPECIAL EVENTS～みんなで楽しもう～の開催 

  日 時･･･ 令和５年８月２３日（水）午前１０時～正午 

  場 所･･･ つるみ日建ホール（鶴見区民センター 大ホール） 

  内 容･･･ （１）「あいまち」について知ろう 

       （２）体験イベント 

         ①投げ方教室 

          講師 大阪信愛学院大学 教育学部 准教授 大森宏一氏 
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         ②１万個の紙コップで遊ぼう 

          講師 大阪信愛学院大学 教育学部 助教  東本康栄氏 

         ③まちの保健室 

          講師 大阪信愛学院大学 看護学部 准教授 阪上由美氏 

                           助教  中村千賀氏 

参加者･･･８７人 

  協 力･･･大阪信愛学院大学 

 

◇令和５年度 つるみヒューマンシアター 

  日 時･･･ 令和５年１１月１１日（土）午後１時４５分～４時 

  場 所･･･ つるみ日建ホール 

  内 容･･･ 映画上映会「桜色の風が咲く」  

参加者･･･ ５００人 

  主 催･･･ 鶴見区役所、鶴見区社会福祉協議会 

  後 援･･･ 鶴見区人権啓発推進会、鶴見区人権啓発推進員連絡会 

 

◇子育て講演会の開催 

  日 時･･･ 令和６年１月３０日（火）午前１０時～正午（会場での開催） 

       令和６年２月１４日（水）～２月２９日（木）（オンデマンド配信） 

  場 所･･･ 鶴見区役所 ４０３・４０４会議室（会場での開催） 

       鶴見区社会福祉協議会の YouTube アカウントにて公開（オンデマンド配信）  

  内 容･･･ 講演会「不登校・不登園への向き合い方」 

  講 師･･･ 大阪信愛学院大学 教育学部 教授 齊藤  誠一 氏 

  参加者･･･ ４３人（会場参加 ２５人 オンデマンド配信 １８人） 

  主 催･･･ 鶴見区社会福祉協議会、鶴見区役所子育て支援室 

 

◇鶴見区社会福祉講演会の開催 

日 時･･･ 令和６年３月５日（火）午後２時～４時 

  場 所･･･ 鶴見区民センター 小ホール 

  内 容･･･ 講演会 

              テーマ「ひきこもる人と家族の新たな一歩につなげるために」 

  講 師･･･ 一般社団法人マノ・ア・マノ 代表理事 村上 邦男 氏 

  参加者･･･ １２０人 
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◇認知症サポーター キャラバン・メイト連絡会の事務局業務 

  区内の認知症サポーター養成講座の実施及び実施に係る区内キャラバン・メイトへ

の周知等 

  内  容･･･ 高校やボランティアグループ、公的機関等から認知症サポーター養成 

講座開催の依頼に対して日程や必要な場合には協力者を募る等調整した。

区内のキャラバン・メイトより認知症サポーター養成講座を実施する際

に計画書を提出していただき、その内容について、区内のキャラバン・

メイトに連絡し、情報共有を行った。また連絡会として、一般向けに認

知症サポーター養成講座を実施した。 

  実施件数･･･ ７件 合計 １５５人 

 

◇こどもの居場所の活動支援 

  ・区内のこどもの居場所活動の立ち上げ支援  ２団体 

  ・区内のこどもの居場所活動の運営支援    延べ６９件 

 

◇車いす貸出事業 

  所有台数        ３７台 

  個人・団体延べ １７１台 

 

◇ペットボトルキャップ回収（エコキャップ）事業 

  令和５年度  エコキャップ搬出量     １，０７５㎏ 

         ポリオワクチン       ５３８人分 

 

◇救急カプセル事業 

  救急搬送時に必要な情報を記した情報カードをカプセルに入れ、冷蔵庫に保管する 

  ことによって、救急隊に必要な情報を伝え、万一の救急時に備えるもの。 

  ・区内１２地域に情報カード２,５１３枚を配布 
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（９）つるみ区社協助成事業 

  鶴見区において社会的に援護を必要とする方を対象に、誰もが安心して暮らせる 

  まちづくりを目指し、活動している地域福祉推進団体が実施する事業に対し助成。 

申請団体：２６団体 助成申請額 ７７０，０００円 

助成団体：２６団体 助 成 額 ７７０，０００円 

   【助成団体一覧】 

 
26 鶴見区青少年指導員協議会 30,000 鶴見区民まつり

25 茨田イルカの会 30,000 親子ボーリング大会

24 花花つるみ 30,000 園芸ボランティア

23  アンサンブルつるみ合唱団 30,000 コーラスボランティア

22 絵本の会　鶴見 30,000 地域の幼年期読書環境整備

21 鶴見区視覚障害者朗読ボランティグループひかり 30,000 朗読ボランティア

20 鶴見区ボランティア連絡会 30,000 鶴見区ボランティア連絡会

19 鶴見区手話通訳研究会 20,000 ふれあい事業＆手話通訳養成

18 鶴見おはなしサークル でんでんむし 30,000 図書ボランティア

17 大阪市鶴見区母と子の共励会 30,000 親子で楽しむクリスマス会

16 鶴見区子ども会育成連合協議会 30,000 子ども文化祭

15 鶴見区スポーツ推進委員協議会 30,000 鶴見区ニュースポーツ大会ー第７回スリーアイズ大会ー

14 鶴見区二十歳のつどい実行委員会 30,000 鶴見区二十歳のつどい

13 大阪市鶴見区体育厚生協会 30,000 鶴見区民スポーツフィッシング大会

12 鶴見区視聴覚教育協議会 30,000 お楽しみ映画会

11 鶴見区身体障がい者福祉協会 30,000 ３部会

10 鶴見区老人クラブ連合会 30,000 健康推進

9 鶴見区民生委員児童委員協議会 30,000 鶴見区民まつり開催時における啓発

8 榎本女性会 30,000 榎本女性学習会

7 今津女性会 30,000 今津女性学習会

6 焼野女性会 30,000 女性学習会

5 茨田北女性会 30,000 茨田北女性学習会

4 茨田南女性会 30,000 茨田南女性学習会

3 鶴見　女性会 30,000 「仲間づくり」学習会

2 鶴見北女性会 30,000 鶴見北女性学習会

1 鶴見区地域女性団体協議会 30,000 区女性会バレーボール大会

№
ページ 団　体　名 事　業　名

助成申請額

令和５年度　つるみ区社協助成事業（共同募金配分事業）報告一覧表
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（10）共同募金の運用と運動への協力 

  共同募金会より受けた助成金を有効に運用し、区内の福祉活動の充実を図った。 

   令和５年度共同募金助成金について 

    助 成 金        ６，３１５，０７２円 

    （内訳）地域助成金    ５，０１４，７６４円 

        その他特別助成  １，３００，３０８円 

 

（11）防災対策事業 

◇災害対策本部及び災害ボランティアセンター設置に係る研修 

・第１回 「鶴見区の想定災害と社会福祉協議会の防災対策」 

   日 時･･･ 令和５年１２月８日（金）、１２日（火）、１３日（水）、１５日（金）  

の計４回 いずれも午後２～４時 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

内 容･･･ 地震及水害の際に鶴見区内で想定される災害状況とそれに伴う区社協 

としての対策について 

講 師･･･ 一般社団法人 ADI 災害研究所  伊永 勉  理事長 

                    川下 明子  専務理事 

参加者･･･ ４５人 

 

  ・第２回 「鶴見区社会福祉協議会災害対策本部および災害ボランティアセンター 

設置シミュレーション」 

    日 時･･･ 令和６年１月９日（火）、１２日（金）、２３日（火）の計３回 

１月９日、２３日は午後２時～４時、１月１２日は午後１時３０分～３時３０分  

     場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

内 容･･･ 災害を想定し、各課題に対して社協としてどのように対応するかを 

グループで検討し発表、全体共有する。その後、講師からのコメント 

や助言をいただく。 

講 師･･･ 一般社団法人 ADI 災害研究所  伊永 勉  理事長 

                         川下 明子  専務理事 

    参加者･･･ ４９人 

 

     ・第３回 「クロスロードゲーム（カードゲーム）で体験する災害対応」 

    日 時･･･ 令和６年１月２５日（木）午後２時～４時 

     場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

内 容･･･ 社会福祉協議会の業務継続計画（BCP） 

講 師･･･ 一般社団法人 ADI 災害研究所  伊永 勉  理事長 

                         川下 明子  専務理事 

    参加者･･･ １９人  
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◇ 親子防災講座の開催 

日 時･･･ 令和５年１０月１１日（水）午前１０時～１１時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区子ども・子育てプラザ 

   内 容･･･（１）クレオ大阪東 地域出前セミナー「親子防災」 

           講師：ママコミュ！ドットコム 代表 出水 眞由美氏 

        （２）防災食の試食及び災害ボランティアセンターについての周知 

   参加者･･･ ２５人（親 １３人、乳幼児 １２人） 

 

（12）区地域支援システムへの参画 

◇高齢者支援専門部会（障がい者・高齢者虐待防止連絡会議）への参画 

  目 的･･･ 障がい者・高齢者虐待を取り巻く状況や考え方を共有化し、有機的に 

連携協力していき、虐待防止の適切な実施を図る。 

  構 成･･･ 障がい者・高齢者の福祉に関する職務に従事する者 

・第１回 

   日 時･･･ 令和５年１２月１２日（火）午後１時３０分～３時 

   場 所･･･ 鶴見区役所 ４０３・４０４会議室 

   内 容･･･ 鶴見区における虐待の状況について 

        鶴見区における地域包括支援センターの活動状況について 

   参加者･･･ ２０人 

 

◇障がい者支援専門部会（地域自立支援協議会）への参画 

  目 的･･･ 相談支援事業をはじめとする障がい者福祉に関するシステムづくりに 

       関し、中核的な役割を果たす協議の場として、障がい者の日常生活 

及び社会生活を総合的に支援する。 

  構 成･･･ 障がい当事者団体、障がい者相談支援事業者、障がい福祉サービス 

事業者など 

・第１回全体会 

日 時･･･ 令和５年７月２０日（木）午前９時１５分～１０時１５分 

   場 所･･･ 鶴見区役所 ２０１会議室 

内 容･･･ 令和４年度活動報告について 

        令和５年度活動計画について 

        各部会報告 

   参加者･･･ １３人 
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・第２回全体会 

日 時･･･ 令和６年２月１５日（木）午後３時１５分～３時５０分 

   場 所･･･ 鶴見区民センター 控室２ 

内 容･･･ 令和５年度活動中間報告（講演会・区民まつり等） 

    各部会報告 

   参加者･･･ １５人 

・第３回全体会 

日 時･･･ 令和６年３月２１日（木）午前９時１５分～１０時００分 

   場 所･･･ 鶴見区役所 ３０３会議室  

内 容･･･ 令和５年度各部会活動報告 

    令和６年度各部会活動計画（案） 

   参加者･･･ １６人 

 

（13）その他 

◇鶴見区社会福祉施設連絡会の開催 

 ・役員会 

   日 時･･･ 令和５年６月１日（木）午後１時３０分～２時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

・総 会 

   日 時･･･ 令和５年６月３０日（金） 

   場 所･･･ 書面決議 

  ・第１回 研修会                    

   日 時･･･ 令和５年１１月１５日（水）午後１時３０分～３時 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

   内 容･･･ 社会福祉施設における感染症対策について 

   講 師･･･ 大阪市鶴見区医師会 きたクリニック 院長 北 智之 氏 

   参加者･･･ ２３人（参加施設：１８施設）  

 ・第２回 研修会                    

   日 時･･･ 令和６年２月１５日（木）午後１時３０分～３時 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

内 容･･･ 社会福祉施設における災害備蓄を考える 

    （防災備蓄等の展示・紹介・実演・試食） 

講 師･･･ 一般社団法人 ADI 災害研究所 理事長 伊永 勉 氏 

    日本セイフティ株式会社 高橋 由紀子 氏 

    水野産業株式会社 小栗 恵裕 氏 

    公益財団法人高知県産業振興センター 岡 直人 氏 

    株式会社エメラス 峰 敏晃 氏 

    株式会社ピーシー販売 河上 寛貴 氏 

   参加者･･･ ２３人（参加施設：１７施設） 

  ・福祉教育への協力 

   年間回数･･･ ５回（６施設） 
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３．住民主体の地域福祉ネットワーク活動推進事業 

（１）コミュニティソーシャルワーカーの取組み 

  「コミュニティソーシャルワーカー」を３人配置し、地区担当制を敷き、地域福祉

活動の支援を行った。また、まちの支えあい活動「あいまち」の事務局として、

「あいまち」の運用及びコーディネートを行った。 

 ◇地域福祉活動支援 

１２地域の地域活動協議会に対し、「つなげ隊」と連携をしながら、地域福祉活動や

会議への参加・協力を通じて、関係構築・相談支援を行い地域福祉課題の解決を図っ

た。 

 

（２）まちの支えあい活動「あいまち」 

◇会員数   

会員登録者数（３月末現在） 

利用・活動会員 395人 

応援会員 8人 

◇相談状況 １年間の相談状況（派遣依頼件数）は次のとおり 

派遣依頼相談件数

（Ａ） 
856件 

 派遣件数（Ｂ） 
699件 

性別内訳 男性 145人 派遣人数 766人 

女性 711人 のべ派遣時間 910.5時間 

年齢別内訳 20歳未満 0人 内訳（活動内容） (単位：時間) 

20～40歳 3人  家具移動 5.0時間 

40～60歳 0人 掃除 582.5時間 

60代 12人 整理 10.5時間 

70代 168人 草木の手入れ 64.0時間 

80代以上 673人 話し相手 53.0時間 

属 性 別内

訳 

子育て世帯 0人 買い物 63.0時間 

障がい者 8人 通院の付き添い 75.0時間 

高齢者 848人 その他 57.5時間 

  ※主なその他の活動例 

調理、ごみ出し、美容院の付き添い、簾の交

換、散歩、カーテンの交換、車いす介助、スマ

ホ操作教示、ベランダのフェンスの張替え、草

引き、簡易物干しの組み立て 

その他 

0人 

  



 

13 

 

派遣につながらなかった相談件数（Ａ－Ｂ） 157件 

 

 

対 応 

あいまちでは対応できないため断った 1件 

その他 1件 

依頼者体調不良のためキャンセル 12件 

依頼者入院のためキャンセル 14件 

依頼者都合のためキャンセル 46件 

活動者都合のためキャンセル 47件 

 

◇会員研修会・情報交換会の開催 

名  称 第１回 あいまち会員研修会・交流会 

「みんなで学ぼう！安全・快適な自転車ライフのために」 

日  時 令和５年７月２８日（金）午後２時～３時３０分 

場  所 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

参加 数 １１人 

内  容 自転車のルールについて学び、交流会にて会員同士で交流を深める。 

講師：大阪府鶴見警察署 交通課 交通総務係 北村 卓司 氏 

 
 

名  称 第２回 あいまち会員研修会・交流会 

「大地震にそなえてできること」 

日  時 令和５年１０月２５日（水）午後２時～３時４０分 

場  所 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

参加 数 １２人 

内  容 家具の転倒防止対策など身近にできる地震対策を学び、日頃の心構え 

と災害時に対応するための一助にする。 

講師：大阪市立総合生涯学習センター 仲田 勝洋 氏 

 
 

名  称 第３回 あいまち会員研修会 会員研修会 

「快適なくらしのための整理・収納・お掃除講座」 

日  時 令和６年２月２８日（水）午後２時～３時３０分 

場  所 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

参加 数 １７人 

内  容 整理・収納・掃除のコツについて学び、あいまち活動につなげる。 

講師：一般社団法人モノコミュ研究所 有馬 扶美 氏 

 

 

（３）新会員募集に関する講座の開催  
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まちの支えあい活動「あいまち」をより活性化し、これからの活動を支えていただ

ける新規会員を募集するために、次の講座を開催した。 

名 称 夏休み おやこ SPECIAL EVENTS～みんなで楽しもう～ 

日 時 令和５年８月２３日（水）午前１０時３０分～正午 

場 所 つるみ日建ホール（鶴見区民センター 大ホール） 

参加 数 ８７人 

内 容 （１）「あいまち」を知ろう 

（２）体験イベント 

①投げ方教室 

 講師 大阪信愛学院大学 教育学部 准教授 大森宏一氏 

②１万個の紙コップで遊ぼう 

 講師 大阪信愛学院大学 教育学部 助教  東本康栄氏 

③まちの保健室 

 講師 大阪信愛学院大学 看護学部 准教授 阪上由美氏 

                  助教  中村千賀氏 

 

（４）あいまちミニ講座の開催 

  まちの支えあい活動「あいまち」の活動会員発掘、強化を図る。次のとおり、あい

まちミニ講座を開催した。 

 

名  称 第１回 あいまちミニ講座 

日  時 令和５年４月２１日（金）午後２時～３時 

場  所 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

参 加 数 １３人（うち、登録１２人） 

 

名  称 第２回 あいまちミニ講座 

日  時 令和５年４月２７日（木）午前１０時３０分～１１時３０分 

場  所 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

参 加 数 ３人 内登録３人 

 

◇「あいまち」の広報・啓発 

 「あいまちだより」の発行３回（第４２号～４４号） 

・発行部数 ２，１００部 

 あいまち NEWS の発行１回（第５号） 

 ・発行部数 ８００部 
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（５）地域福祉コーディネーター（つなげ隊）の取組み 

◇地域福祉コーディネーター（つなげ隊）の活動状況 

相談件数・相談者の属性等                      

地 域 

相談件数（件）・相談者の属性（件） 
関係機関への 

つなぎ件数

（件） 

要援護者名簿 

登録者数

（人） 

（3 月末） 

ネットワー

ク委員会等

出席回数

（回） 
合計 高齢者 障がい者 

子育て 

世帯 
その他 

緑 615 546 0 0 69 64 135 3 

鶴見北 422 280 0 1 141 88 156 1 

鶴見 282 262 0 16 4 4 249 0 

榎本 872 704 2 8 158 10 418 6 

今津 201 142 0 2 57 48 258 3 

茨田南 687 454 52 2 179 94 268 1 

茨田 250 203 3 12 32 4 248 0 

茨田東 51 23 0 0 28 3 283 9 

茨田北 197 118 1 7 71 54 205 0 

焼野 471 112 1 4 354 308 89 10 

茨田西 130 77 0 0 53 35 245 0 

横堤 187 43 0 2 142 97 245 3 

合計 4,365 2,964 59 54 1,288 809 2,799 36 

 

（６）ニーズ等の調査 

  本事業の維持、継続を図ることを目的に、アンケートによるニーズ調査を実施した。 

◇あいまち会員へのアンケート実施 

   ・あいまち会員の活動への満足度や意向等を確認するため、会員を対象にアンケート  

調査を実施した。 

    実施時期：令和５年１２月１日（金）～２８日（木） 

    実施方法：会員にアンケートを送付し、無記名で返送を依頼 

    配布枚数：１５８件     

回 答 数：１０１件（６３．９％）  

◇地域福祉活動の担い手アンケート実施 

   ・１年間の取組みをふりかえり、数値のデータだけでは見えにくい取組みの現状 

・成果・課題等を整理するため、アンケート調査を実施し、その内容を集約し、 

検証結果をまとめた報告書を発行し、各地域に配布した。 

    調査期間：令和５年１２月１日（金）～２８日（木） 

    調査対象：鶴見区内の地域福祉活動に関わっている人 

    調査方法：活動する場で配布・回収 

    配布枚数：２４０件 

    回 答 数：１７０件（回答率７０．８％） 
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◇地域福祉活動の参加者アンケート実施 

・１年間の取組みをふりかえり、数値のデータだけでは見えにくい取組みの現状 

・成果・課題等を整理するため、アンケート調査を実施し、その内容を集約し、 

検証結果をまとめた報告書を発行し、各地域に配布した。 

    調査期間：令和５年１２月１日（金）～２８日（木） 

    調査対象：鶴見区内の地域福祉活動に参加する人 

    調査方法：参加した地域福祉活動で配布・回収 

    配布枚数：６００件 

    回 答 数：４３０件（回答率７１．５％） 
 
（７）地域福祉ネットワーク活動連絡会の開催 

日  時 内  容 

令和５年４月２８日（金） 

午後２時〜３時 

鶴見消防署から救急カプセルの活用事例の報告 

鶴見消防署 山川 光洋 氏 

６月３０日（金） 

午前１０時３０分～１１時３０分 

ネットワーク委員会活動の手引きについて 

「あいまち活動について」 

９月２９日（金） 

午前１０時３０分～１１時５５分 
人権研修 ＤＶＤ鑑賞「障がいを越えて」 

１１月２９日（水） 

午後２時～３時２０分 

令和５年度 住民主体の地域福祉ネットワーク 

活動推進事業 アンケート調査について 

令和６年２月２９日（木） 

午後２時～３時１０分 

見守り相談室より 

「見守り相談室の役割について」 

３月２２日（金） 

午前１０時３０分～１１時３０分 
救急カプセルの取組み状況について 

 

４．鶴見区在宅サービスセンターの機能充実・推進 

（１）地域包括支援センター事業 

相談実績 

相 談 延 件 数 5,783件 

内訳 
来 所 

528件 

電 話 

3,794件 

訪 問 

1,094件 

その他 

367件 

相 談 実 人 員 729人 

相談内容別延件数 

家族・家庭問題 362件 

経済・生活問題 1,283件 

介護保険サービス 1,824件 

介護予防サービス 1,037件 

介護予防事業 177件 

福祉サービスに関すること 94件 

保健・医療問題 573件 

虐待に関すること 224件 

成年後見制度 70件 

生きがいづくり 25件 

その他 114件 

合   計 5,783件 
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 ◇地域ケア会議の開催 

  会議の目的･･･ 圏域内における個々の機関だけでは援助できない個別ケースについ 

て、関係者が支援方法や役割分担を検討し、解決を図る。また、多機 

関連携により支援を行った事例に対して、関係者の意見交換やスーパ 

ーバイザーによる助言などにより、支援の方向性の検証をすることで、 

個別支援に対する実践力の向上を図るとともに地域課題の抽出につな 

げる。 

  構    成･･･ 保健・医療・福祉等の当該ケースに関わる職員を中心に、区役所 

担当課や地域関係者が参加する。 

  開 催 回 数･･･ １５回（個別課題検討９回、自立支援型検討会議６回） 

◇家族介護支援事業 

  目   的･･･ 在宅介護をしている家族及び地域住民に対し、適切な介護知識・ 

技術・各種サービスの利用方法等の情報交換の機会の提供を通じ、 

介護負担の軽減や心身のリフレッシュを図ることを目的とする。 

  内   容･･･ ①家族介護者交流会 家族介護者が集まり、ミニ講座と交流会を実施。  

           開催回数：５回、参加者：延べ５１人 

②茨田東地域 認知症講演会「認知症介護について知っておきたい 

知識」講師：杉岡内科医院 杉岡 憲一 医師 参加者：２８人 

③圏域全体対象 家族介護研修会「元気なうちに自分の気持ちを 

伝える！～エンディングノートを知っていますか～」 

          講師：司法書士法人ゆう法務事務所 梅田裕介司法書士 

          参加者：２３人 

         ④焼野地域 認知症勉強会「認知症を知ろう教室 Part.2 ～本人

の思い・家族の思い～」講師：鶴見区地域包括支援センター職員、

オレンジチーム職員 参加者：２５人 

         ⑤「包括・ブランチ通信」を４回（ポスター1,200枚、チラシ 9,500 

          枚）発行し、各地域での配布及び掲示を行った。 

 ◇総合相談窓口連絡会議 

  目    的･･･ 地域包括支援センタ－と総合相談窓口(ブランチ)の密接な連携を図る。  

  構    成･･･ 鶴見区内の総合相談窓口（２ヶ所）の実務者で構成する。 

  開 催 回 数･･･９回 

 ◇鶴見区介護保険事業者連絡会の開催支援 

  会議の目的･･･ 事業者相互の連携と資質の向上を図るとともに、地域包括ケアの構

築に向けて地域、行政及び関係各機関と事業者連絡会との連携を図

る場とすることを目的とする。 

  構   成･･･ 区内の介護保険事業者（１１０事業所） 
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第
１
回 

日 時 令和５年６月 

方 法 書面議決 

内 容 定期総会 

第
２
回 

日 時 令和５年１１月２８日（火） 

内 容 研修会「介護ハラスメントについて」 

講師等 平田佳之法律事務所 平田佳之弁護士 

参加人数 ８４人 

第
３
回 

日 時 令和６年１月２７日（土） 

内 容 第 12回「区民で支えよう」認知症講演会 

第 1部 講演会「認知症と自動車運転」 

第 2部 認知症に関する情報提供 

講師等 済生会野江病院 河野隆一先生、鶴見区地域包括支援センター 

参加人数 ９８人 

第
４
回 

日 時 令和６年２月１７日（土） 

内 容 多職種連携グループワーク「症例事例検討会」 

参加人数 ６８人 
  

◇鶴見区介護支援専門員連絡会（ケアマネット連絡会）の開催 

  会議の目的･･･ 介護支援専門員の資質向上と情報交換等を通じて、相互の連携を図る。  

  構   成･･･ 介護保険事業者連絡会所属の介護支援専門員（５４事業所） 

第
１
回 

日 時 令和５年９月２１日（木） 

内 容 
研修会「本人と家族が納得に向けた支援 ～その人らしいケア

プランとは？～」 

講師等 SOMPOケア大阪中央事業部 水口沙弥香氏 

参加人数 75人 

第
２
回 

日 時 令和５年１２月２０日（水） 

内 容 研修会「ケアマネジャーのコンプライアンスについて」 

講師等 ふくろう法律事務所 松宮良典弁護士 

参加人数 ７０人 

第
３
回 

日 時 令和６年３月１１日（月） 

内 容 研修会「高齢者虐待の現状と支援のあり方」 

講師等 大阪府社会福祉士会 植田敬次氏 

参加人数 ６４人 

 

そ の 他･･･ 鶴見区訪問看護事業者連絡会（ナースクル）、鶴見区訪問介護事業者

連絡会（花みずき連絡会）、鶴見区通所事業所連絡会（つるデイ）、

鶴見区在宅リハビリテーション連絡会（りあっぷ）、鶴見区介護保険

施設・居住系サービス連絡会（つるみ ing）の開催を支援する。 
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 ◇つるりっぷネット（認知症高齢者連携連絡会・多職種連携連絡会）の開催 

  会議の目的･･･ 認知症高齢者の支援において連携体制をとっていくため多職種が  

連携し、地域包括ケアを推進して「住みよい鶴見区」を目指す。 

  構   成･･･ 医師会、歯科医師会、薬剤師会、区役所、地域包括支援センター、 

         介護保険事業所連絡会等 

  内   容･･･ ① 連絡会（年２回） 

         ② グループワーク 

         ③ 認知症講演会   

          ※②及び③は上記介護保険事業者連絡会の項に記載のものと同様 

 

 ◇介護予防支援事業所ケアプラン作成数（要支援１・２） 

   地域包括支援センター作成件数…５８件 

   一部委託事業所作成件数…５，７５８件 

 

（２）認知症初期集中支援推進事業 

  目 的･･･ 日常生活圏域において構築してきた認知症の方を支援するネットワーク

を活用しながら、広報・普及啓発活動および初期集中支援業務を実施し、

認知症初期の方を適切な支援機関に結びつけるとともに、認知症地域支

援推進員を配置し、若年性認知症の方への体制の強化や地域資源構築な

らびに地域の認知症対応力向上に取り組む。 

  構成員･･･ チーム員、推進員２人以上（看護師、保健師等医療の専門家および介護 

福祉士等介護の専門家）、チーム員医師（認知症疾患の鑑別診断等の 

専門家）･･･医師会より 

  対象者･･･ 区内に在住の４０歳以上で、在宅で生活している認知症を疑われる方、 

または認知症の方。 

  相談数･･･ ３３件（令和５年度相談件数） 

 40歳～
64歳 

65歳～
69歳 

70歳～
74歳 

75歳～
79歳 

80歳～
84歳 

85歳～
89歳 

90歳 
以上 

合計 

男性 2 0 2 4 3 2 0 13 

女性 0 1 2 2 8 6 1 20 

 

（３）居宅介護支援事業 

 ◇ケアプラン作成数・・・合計８０９件 

介 護 度 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

作成件数 130 173 198 207 52 29 20 
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（４）地域における要援護者の見守りネットワーク強化事業 

◇機能①「要援護者名簿に係る同意確認・名簿整備」 

郵送による同意確認 

発送地域 新規対象者 回答数 回答率 同意件数 不同意件数 

12地域 916人 570人 66.98％ 419件 151件 

訪問による同意確認 

発送地域 新規対象者 回答数 回答率 同意件数 不同意件数 

12地域 214人 108人 52.94％ 63件 45件 

◇機能②「孤立世帯等への専門的対応」 

  相談件数 

訪問 電話 来所 その他 合  計 

1,529件 2,873件 157件 437件 4,996件 

相談実人数 

性別内訳 
合 計 

男 女 不明 

482人 637人 5人 1,124人 

  属性内訳 

要支援・要 
介護の高齢者 

要支援・要介護
以外の高齢者 

身体障がい
者・児 

知的障がい
者・児 

精神障がい
者・児 

777人 103人 136人 14人 30人 

発達障がい
者・児 

難病 生活困窮者 
子育て中の
保護者 

その他 

1人 4人 1人 1人 57人 

  相談内訳 

経済・生活問題 福祉サービス 保健・医療 介護 子育て 就労 

932件 1,104件 454件 6件 7件 53件 

いきがいづくり 虐待 家族・家庭問題 見守り訪問 ごみ屋敷 その他 

63件 37件 128件 2,381件 146件 588件 

◇機能③「認知症高齢者等の行方不明時の早期発見」 

  協力者 

協力者登録
者数合計 

本市事業（高齢者支援）
を委託している機関 

介護保険制度
関係団体 

医療関係
団体 

地域関係
団体 

民生委員・ 
児童委員 

その他 

219件 8件 12件 67件 12件 120件 0件 

  登録者 

期末登録者 
性別内訳 年齢内訳 

男 女 65歳未満 65～70歳未満 70～75歳未満 75歳以上 

153人 55人 98人 1人 2人 17人 133人 

  行方不明時発生状況 

配信依頼件数 0件 
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（５）あんしんさぽーと事業（日常生活自立支援事業）実施状況 

対 象 者 
５年度実績 ５年度末 

利用人数 相談件数 契約件数 終了件数 

認知症高齢者等 2,176件 6件 11件 27人 

知的障がい者等 1,848件 5件 5件 32人 

精神障がい者等 1,554件 2件 2件 17人 

その他 1件 0件 0件 0人 

合 計 5,579件 13件 18件 76人 

 

５．ボランティア・市民活動センターの運営  

（１）ボランティア・市民活動センター運営委員会 

 ・第１回 

   日 時･･･ 令和５年１０月６日（金）午後２時～３時 

   内 容･･･ 令和４年度事業報告について 

        令和５年度事業計画（案）について 

令和５年度上半期活動報告について 

・第２回 

    日 時･･･ 令和６年２月９日（金）午後２時～３時３０分 

  内 容･･･ 令和５年度事業中間報告について 

       令和６年度事業計画（案）について 

        その他 

        運営委員の推薦について 

 

（２）需給調整 

 ・ボランティア登録数 

   個 人 １９２人   グループ ３１団体（３８７人） 

 ・援助希望・需給調整 

   活動・援助希望相談件数    １０４件 

   ボランティア活動件数      ９７件 

   延べ活動人数         ３０６人 

 

（３）ボランティア保険の受付 

 ・ボランティア活動保険     ･･･ 受付件数  １１１件（９６９人） 

 ・ボランティア・市民活動行事保険 ･･･ 受付件数  １６７件（７，１６５人） 

 ・非営利・有償活動団体保険   ･･･ 受付件数    ２件（１７人） 
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（４）啓発・広報活動（ボランティア通信、広報紙などの発行）  

 ・ボランティア・市民活動センター通信の発行（年４回） 

 ・ボランティア・市民活動センター通信の周知・設置（区内３２９箇所） 

 ・区社協だよりへの掲載（年２回） 

 

（５）ボランティア講座の開催 

 ・カフェボランティア養成講座 

  日 時･･･ 令和５年１０月２７日（金）、１１月１０日（金）・１７日（金）・２４日（金）  

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  内 容･･･ ボランティア活動の心得、コミュニティカフェの目的の理解 

       コーヒーの淹れ方、カプラを用いてのチームワークづくり 

       カフェの疑似体験、カフェの実践 

  講 師･･･ 卯田裕子氏（登録ボランティア）居関和江氏（エール株式会社） 

  参加者･･･ 延べ６４人 

 ・精神保健福祉ボランティア養成講座 

  日 時･･･ 令和５年１１月１８日（土）・２２日（水） 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  内 容･･･ ボランティアへの第一歩、こころの病について 

       こころの病を持つ人との接し方、みどり作業所の紹介 

       ひつじぐさの活動について 

  講 師･･･ 済生会中津病院 精神神経科 江村和世氏、 

       鶴見区保健福祉センター精神保健福祉相談員 米田佳美氏 

  参加者･･･ 延べ１５人 

 ・傾聴ボランティア養成講座 

  日 時･･･ 令和５年１１月３０日（木）、１２月７日（木）・１４日（木） 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  内 容･･･ 傾聴の基本を知る、しんどくならない話の聴き方 

       フォローアップで振り返る 

  講 師･･･ ＮＰＯ法人ｋｕｎこころの宮 長原洋子氏 

  参加者･･･ 延べ８０人 

    

（６）子育て支援事業の推進 

 ・おもちゃ図書館事業 

   期 間･･･ １０回開催 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ３階会議室 

   参加者･･･ 延べ５６人   
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（７）ボランティア連絡会の支援 

◇総会の開催 

  日 時･･･ ４月１８日（火）午前１０時～正午 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  内 容･･･ 令和４年度活動報告、会計報告について 

       令和５年度活動計画、予算（案）について 

       役員改選について 

  参加者･･･ １７人 
 

◇定例会の開催 

  日 時･･･ ４月１８日（火）、５月１２日（金）、６月１３日（火）、７月２１日

（金）、９月５日（火）、１１月２１日（火）、１２月５日（火）、２

月２０日（火）、３月１２日（火）（計９回）※時間は、いずれも午前

１０時～正午 

  場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

  内 容･･･ グループ同士の情報交換、交流等 

  参加者･･･ 延べ９７人 
 

◇学習会の開催 

   第１回  

   日 時･･･ 令和５年６月１３日（火）  午前１０時～１１時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ 「聴覚障がいについて」「手話体験」 

DVD 鑑賞「知りたいあなたのこと３ きこえない人の生活・気持ち」 

   講 師･･･ 鶴見区手話通訳研究会 西村恵美子 氏 

   参加者･･･ ２０人 

  第２回  

   日 時･･･ 令和６年２月２０日（火）午前１０時～正午 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ 「プチ陶芸体験・豆皿作り」 

   講 師･･･ ゆう工房 木下 世希子 氏 

   参加者･･･ １６人 
 

◇交流会の開催  

   日 時･･･ 令和５年１１月２１日（火）  午前１０時～正午 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

   内 容･･･ 「つまみ細工」 

   講 師･･･ みどり作業所 松井眞希氏 

   参加者･･･ １７人  
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（８）企業の社会貢献活動等への支援 

 ・区内企業の社会貢献活動に対する相談支援 

  相談支援企業数･･･ １０社 

 

６．大阪府共同募金会鶴見地区募金会 

◇鶴見地区募金会理事会の開催 

 ・第１回 

   日 時･･･ 令和５年７月２０日(木) 午後３時２５分～３時４０分 

   場 所･･･ 鶴見区役所３階 会議室 

   議 題･･･ 令和４年度 事業報告及び収支決算報告について 

        令和５年度 共同募金目標額の設定について 

        令和５年度 事業計画及び収支予算(案)について 

            その他 資材の配布希望調査について 

 

 ・第２回 

   日 時･･･ 令和５年９月２１日(木) 午後３時４０分～３時５０分 

   場 所･･･ 鶴見区役所３階 会議室 

   議 題･･･ 令和５年度 共同募金運動実施要領について 

        令和５年度 共同募金運動協力依頼状況について 

        令和５年度 共同募金運動への協力依頼について 

         

 ・第３回 

   日 時･･･ 令和６年２月１５日(木) 午後３時～３時１０分 

   場 所･･･ 鶴見区役所４階 会議室 

   議 題･･･ 令和５年度 鶴見地区募金会募金別実績について 

        令和５年度 共同募金事務費等について（連合分） 

令和５年度 バッジ募金事務費について（女性会分） 

その他 令和６年度 赤い羽根共同募金記念バッジデザイン募集要項 

 

７．生活支援体制整備事業 

（１）協議体の開催 

   町会等の地縁組織、ボランティア団体、社会福祉法人等で構成し、ニーズや資源

状況等の情報を共有しながら、地域の課題に対応した今後の資源開発の進め方等

について意見交換を行う。 
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 ◇第１層協議体 

   日 時･･･ 令和６年３月７日（木）午後２時～３時３０分 

   場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター 

   内 容･･･ 「令和５年度生活支援体制整備事業の取組み報告」 

        「居場所を立ち上げたボランティアグループからの活動紹介」 

        「意見交換」 

 ◇第１層協議体事務局会議 

   日 時･･･ 令和５年４月２５日（火）午前１０時３０分～１１時４５分 

   場 所･･･ オンライン開催のため各職場 

内 容･･･ 鶴見区役所（保健福祉課・市民協働課）、鶴見区地域包括支援センタ

ー連絡会、鶴見区社協による「高齢者の地域福祉に関する情報共有・

意見交換」や今年度の「第１層協議体会議」の方向性に関する意見交換  

 ◇第２層協議体 

  〈鶴見区包括圏域：鶴見区地域包括圏域 住民座談会〉 

   日 時･･･ ①令和５年１０月１９日（木）午後２時３０分～３時３０分 

        ②令和５年１０月２０日（金）午後２時３０分～３時３０分 

        ③令和５年１１月 １日（水）午後２時３０分～３時３０分 

        ④令和５年１１月 ７日（火）午後２時３０分～３時３０分 

        ⑤令和５年１１月３０日（木）午後２時３０分～３時３０分 

   場 所･･･ ①茨田南福祉会館、②茨田北地域 浜公民館、③茨田東福祉会館、 

        ④焼野福祉会館、⑤茨田福祉会館 

   内 容･･･ ①～⑤高齢者支援に関する情報共有・意見交換。 

 

  〈鶴見区西部包括圏域：生活支援コーディネーターのちょこっとメモ〉 

   日 時･･･ ①令和５年１０月２４日（火）午後２時～３時３０分 

        ②令和５年１１月１７日（金）午後２時～３時３０分 

        ③令和５年１２月１５日（金）午後２時～３時３０分 

        ④令和６年 １月３０日（火）午後２時～３時３０分 

        ⑤令和６年 ２月 ７日（水）午後２時～３時３０分 

   場 所･･･ ①横堤福祉会館、②茨田西社会福祉会館、③鶴見公民館、 

        ④鶴見北公民館、⑤緑ふれあいの家 

   内 容･･･ 令和５年度から「せいぶカフェ」が５地域の会場にて参加型で再開。

第２層協議体を「せいぶカフェ」と同時開催。 

「現在利用している『集いの場』や内容」、「あったらいいなと思う

『集いの場』について」、「情報共有・情報提供」 
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  〈鶴見区南部包括圏域：南部地域包括圏域住民座談会〉   

   日 時･･･ 令和６年１月１８日（木）午後１時３０分～３時３０分 

   場 所･･･ 今津会館 

   内 容･･･ 今津地域・榎本地域の合同開催。 

        「自己紹介」、「南部地域包括圏域の地域資源活動の紹介(動画)」、 

        「グループワーク」 

 

（２）講座等の開催 

 ◇カフェボランティア養成講座 

      目 的･･･ コミュニティカフェのボランティアグループの立ち上げを支援するため。  

    日 時･･･ 令和５年１０月２７日（金）、１１月１０日（金）・１７日（金）・２４日（金） 

    場 所･･･ 鶴見区在宅サービスセンター ２階ボランティアルーム 

    内 容･･･ ボランティア活動の心得、コミュニティカフェの目的の理解 

         コーヒーの淹れ方、カプラを用いてのチームワーク作り 

         カフェの疑似体験、カフェの実践 

    講 師･･･ 卯田裕子氏（登録ボランティア）居関和江氏（エール株式会社） 

    参加者･･･ 延べ６４人 

 

 ◇ボッチャ交流試合＆体験会 

   目 的･･･ 現在活動しているボッチャグループ同士が、ボッチャ交流試合を通し 

て親睦を深め、活動のモチベーションを高めるため。 

ボッチャに興味のある住民に、ボッチャ体験会に参加してもらい、 

既存のグループの活動紹介や、新たなボッチャ活動の立ち上げを支援 

するため。 

    場 所･･･ つるみ日建ホール（鶴見区民センター大ホール） 

    日 時･･･ 令和６年３月１４日（木）午後１時３０分～３時３０分 

    内 容･･･ 「ボッチャの交流試合」公式コートの広さで２コートに分かれてリー 

グ戦を行い、一般参加者用にハーフコートでボッチャ体験スペースを設

置した。 

    参加者･･･ １０２人 

 

（３）情報紙「皆で一緒に！」の発行 

   介護予防・生活支援サービスに関する情報を発行し、各地域の福祉会館・公民館、

病院・歯科医院・公共機関へ配付。（２２号～２５号） 
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（４）高齢者の居場所づくり継続支援 

 ◇「つるりっぷカフェ」の活動再開支援 

新型コロナウイルスの影響により休止した「つるりっぷカフェ」の活動を再開させる

ため、カフェボランティア養成講座を開催し、カフェボランティアグループ 「モカ

ブレンド」の立上げを支援した。開催においては、広報紙やチラシ等で地域住民に広

く周知するとともに、ケアマネジャーに周知協力を依頼した。 

また、定例日を設けたことで、毎月参加する高齢者もおり、高齢者の集いの場の一つ

となった。 

 

 ◇男性の継続的な活動参加に向けた支援 

・ボランディアグループ『鶴見区シニアボランティア アグリ』 

野菜作りを通じた交流の場として、おおむね６５歳以上の男性１８名が活動してい

る。活動者の増加と活動の拡充・継続を図るため、助成金の申請や交流の場づくり

を支援した。また、「子ども食堂」への野菜の提供を行い、社会貢献としての活動

にもなり、活動への意欲向上、いきがいづくりにもつながった。また、ちーむオレ

ンジの登録を行うことで、認知症の人をともに支えあう取組みにつながった。 

 

・今津地域「俺のシニアクラブ」 

おおむね６５歳以上の男性シニアが「俺の風呂俱楽部」として、銭湯のロビーで健

康体操後一番風呂に入浴するという活動をしていたが、令和５年度から「俺のシニ

アクラブ」として名称と活動場所を変え、運動中心の活動（ボッチャ・モルック）

ができるよう支援した。また、この活動が地域内で広まったことで、町会別ボッチ

ャサークル同士のボッチャ大会の開催にもつながり、地域内のシニア男性同士の運

動を通した交流の場を展開することができた。また、ちーむオレンジの登録を行う

ことで、認知症の人をともに支えあう取組みにつながった。 

 

８．生活困窮者自立相談支援事業 

◇相談件数  ３０５件 

 

◇性別 

男性 女性 不明 合計 

134人 170人 1人 305人 

 

◇年齢別 

10代 20代 30代 40代 50代 60～64歳 65歳～ 不明 

0人 31人 50人 53人 59人 23人 65人 24人 
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◇相談内容（重複回答あり） 

収入・生活費のこと 150件 

家賃やローンの支払い等住まいについて 115件 

仕事探し・就職について 88件 

病気や健康・障がいのこと 63件 

家族との関係について 26件 

ひきこもり・不登校 43件 

債務について 26件 

税金や公共料金の支払いについて 23件 

子育てのこと 18件 

介護のこと 3件 

地域との関係について 1件 

仕事上の不安やトラブルについて 14件 

ＤＶ・虐待 14件 

食べる物がない 9件 

その他 30件 

 

９．生活福祉資金貸付事業 

  【本則】                   （単位：件） 

  電話相談 窓口相談 合 計 

福祉資金 218 186 404 

教育支援資金 139 134 273 

緊急小口資金 93 80 173 

総合支援資金 17 27 44 

不動産担保型生活資金 3 0 3 

合 計 470 427 897 
    

【新型コロナ特例：フォローアップ支援事業】   

 電話相談 窓口相談 合計 

相談件数 408 247 655 

    

 猶予申請 免除申請 合計 

意見書作成件数 40 23 63 
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１０．老人福祉センター事業 

（１）利用者数 

◇延べ利用者数 ４９，６４４人 （男性２０，１９４人 女性２９，４５０人） 

 

（２）事業内容 

 ◇生きがいと健康づくり活動 

３３クラブ・サークルが活動。活動場所の確保、運営に関する助言、クラブ設立等の

事務的な補助、高齢者の生きがいづくり、仲間づくりの支援。 

クラブ・サークル名 
頻度／月 

（回） 

延実施回数 

（回） 

受講者数 

（人） 
備考 

詩吟クラブ１ 3 35 185  

詩吟クラブ２ 3 37 255  

書道クラブ 1 12 80  

初心者筆ペン字  1 12 88  

筆ペン字 1 12 46  

暮らしのボールペン字クラブ 1 12 130  

華道クラブ 2 22 184  

３Ｂ体操 2 24 107  

オーブンホビークラフトクラブ 1 11 30  

絵てがみクラブＡ 1 12 94  

絵てがみクラブＢ 1 12 153  

鶴見句会 1 11 166  

楽園句会 1 11 173  

玉梓大阪句会 1 11 223  

川柳クラブ 1 12 104  

民謡 3 31 405  

民踊 2 24 349  

着付け 1 12 41  

ボランティア 2 16 60  

火曜クラブ（パークゴルフ） 2 19 73  

あんずクラブ（パークゴルフ） 3 42 338  

はとぽっぽクラブ（パークゴルフ） 4 34 152  

パソコンばさら倶楽部 2 24 179  

バンパーサークル 毎日 290 3,494  

卓球サークル 毎日 291 8,450  

囲碁サークル 毎日 291 2,765  

将棋サークル 毎日 291 7,035  

カラオケＡ 1 11 295  

カラオケＢ 1 11 227  

カラオケ仲間 3 36 543  

茶道ＡМ 2 17 171  

茶道ＰМ 2 17 240  

オカリナつるみ 2 20 251  
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◇健康づくり、介護予防事業 

  健康づくり、介護予防に関連する講習や講座を開催 

事  業  名 
頻度 

（回） 

延実施回数 

（回） 

受講者数 

（人） 
備考 

寝転びストレッチ 毎月 2回 24 365  

介護予防教室 毎月１回 12 320  

百歳体操についての助言・指導 年４回 4 102 生きがい 

アロマストレッチ 隔月１回 6 115 生きがい 

すこやかマッサージ＆ダンス 毎月２回 22 624 生きがい 

簡単！ヨガ体操 毎月２回 22 532 生きがい 

いきいき百歳体操 毎週８回 322 5340 生きがい 

エンジョイ体操 毎月４回 24 367 生きがい 

はつらつ介護予防ダンス 年４回 4 118 生きがい 

フレイル予防トレーニング 毎月１回 11  384 生きがい 

 

◇生きがい探求事業 

  啓発や趣味活動の向上につながる講座・講習会を開催 

暮らしのための講座 年４回 3 76  

健康講座 年４回 4 122  

普通救命講習Ⅰ 年１回 1 12  

手作り教室 隔月１回 6 48  

珠算（そろばん）教室 隔月１回 6 44  

手話講座 毎月１回 12 74  

スマホ体験講座 年６回 6 58  

バンパー大会  ― 2 40 生きがい 

囲碁・将棋大会  ― 1 46  

卓球大会（ブロック大会含む）  ― 3 112 生きがい 

鶴見句会オープン講座 毎月１回 9 79  

カラオケ大会  ― ２ 87  

 

◇高齢者の交流と親睦を図るための行事 

お誕生日会 毎月１回 12 330  

一緒に飾ろう！七夕まつり 年１回 16 30  

盆踊り大会 年１回 １ 44  

書初め 年１回 1 10  

ボランティアによる「包丁研ぎ」 毎月１回 12 60  

プチカフェ  ― 8 786  

遠足  ― 1 91  

フリーマーケット  ― １ 119  
 

◇世代間交流事業 

楊名時健康太極拳 毎月１回 12 184  

地域連携講座  ― 3 42   

キッズシアターかみふうせん（人形劇等） 年１回 1 42 生きがい 

趣味の作品展 年１回 1 264 生きがい 

ストレッチ体操 毎月１回 12 928  

 


